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EDITAL DO PROCESSO LICITATORIO N° 013/2025
PREGAO ELETRONICO N° 005/2025

Torna-se publico que o(a) Municipio de Bonfinépolis de Minas - MG, Estado de Minas Gerais,
inscrito no CNPJ/MF sob o n° 18.125.138/0001-82. com sede administrativa na Avenida
Argemiro Barbosa da Silva, n°® 870, Bonfinépolis de Minas-MG, CEP 38.650-000, através de
pregoeiro, torna publico, para conhecimento dos interessados, que realizard licitacdo na
modalidade pregéo, na forma eletrénico, com critério de julgamento menor preco por item, nos
termos da lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, lei complementar n® 123/06 e alteracdes e as
condicdes e exigéncias estabelecidas neste edital.

Os trabalhos serdo conduzidos por servidor designado, denominada Pregoeira, mediante a
insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos diretamente para a pagina
eletrdnica www.bnc.org.br. O servidor tera, dentre outras, as seguintes atribui¢cdes: coordenar
0 processo licitatério; receber, examinar e decidir as impugnacfes e consultas ao edital,
apoiado pela sua equipe responsavel pela equipe de elaboragéo; conduzir a sesséo publica
na internet; verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos neste edital;
dirigir a etapa de lances; verificar e julgar as condi¢cdes de habilitacdo; receber, examinar e
decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente quando mantiver sua decisao;
indicar o vencedor do certame; conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e encaminhar o
processo devidamente instruido a autoridade responsavel pela adjudicacdo e propor a
homologacéao.

ORGAO INTERESSADO: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

DATA E HORA DE INICIO DAS PROPOSTAS: 07h do dia 04/02/2025

DATA E HORA LIMITE PARA IMPUGNACAO: 23:59 do dia 14/02/2024
DATA E HORA FINAL DAS PROPOSTAS: As 23:59 do dia 18/02/2024
DATA DE ABERTURA DAS PROPOSTAS: Inicio as 08:30 do dia 19/02/2024
LOCAL: “www.bnc.org.br“ Acesso ldentificado”. Para todas as referéncias de tempo sera
observado o horario de Brasilia (DF).

MODO DE DISPUTA: ABERTO.

Tipo de Julgamento: MENOR PRECO POR LOTE.

Orcamento Sigiloso: NAO.

EXCLUSIVA PARA ME/EPP/EQUIPARADAS: NAO

EXCLUSIVA REGIONALIZADO: NAO

1. DO OBJETO:

1.1. Contratagéo de empresa especializada para licenciamento de software de Gestdo da
Saude publica, na Média e Alta Complexidade, integrando com a Atenc¢édo Basica em Saude
— APS de modo que o prontuario dos atendimentos do E-SUS PEC seja compartilhado com
0s outros pontos da Atencdo em Saude. Servico de suporte/treinamento no Sistema
Prontuario Eletrénico do Cidadao — E-SUS PEC do Ministério da Saude e seus aplicativos e-
SUS-AB-Territorio, E-SUS-AC Atividade Coletiva, Gestdo e-SUS APS em toda a rede de
Atencado Primaria a Saude, pelas diversas categoria de profissionais que compdem a APS e
com o registro e 0 envio adequado das informacdes para o Ministério da Saude. Estas
ferramentas (sistemas) deverdo estar integradas afim de gerar Prontuario Unico do cidaddo
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no municipio, e que contemple a implantacéo, treinamento e suporte técnico especializado,
bem como o fornecimento de hospedagem em Servidor Cloud.

2. DA LEGISLACAO:

2.1. Lein®14.133, de 1 de abril de 2021 — Lei Geral de Licitagoes e Contratos;
2.2. Lein®8.078, de 11.09.90 - Cédigo de Defesa do Consumidor;

2.3. Lei Complementar Federal n° 123/2006 e suas alteracbes posteriores, que institui o
Estatuto Da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, regulamentada em Bonfindpolis
de Minas através da Lei Complementar Municipal n°® 6, de 13 de dezembro de 2010;

2.4. Decreto Municipal 1.255, de 2023, que regulamenta, no &mbito da Administracao Publica
do Municipio de Bonfindpolis de Minas, os procedimentos licitatorios a que se refere a Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, que “Estabelece normas gerais de licitagdo contratacéo para
as Administracdes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios;

2.5. Demais exigéncias deste Edital e seus Anexos;

2.6. Para efeito deste Edital devem ser consideradas algumas definicbes importantes, tais
quais:

a) Pregao - modalidade de licitacdo obrigatéria para aquisicdo de bens e servicos comuns,
cujo critério de julgamento podera ser o de menor preco ou o de maior desconto;

b) Bens e Servicos Comuns - aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam
ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacbes praticadas no mercado;
c¢) Orgéo Licitante — Municipio de Bonfinpolis de Minas;

d) Licitante - Pessoa fisica ou juridica, que participa ou manifesta a intencao de participar do
processo licitatério, sendo-lhe equiparavel, o fornecedor ou o prestador de servigo que, em
atendimento a solicitacdo da Administracéo, oferece proposta;

e) Licitante Vencedora - Pessoa fisica ou juridica, habilitada neste procedimento licitatorio e
detentora da proposta mais vantajosa;

f) Contratada - a vencedora da licitacdo que assinou o contrato referente ao objeto deste
certame licitatorio;

g) Contratante - Municipio de Bonfinopolis de Minas.

3. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO:

3.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sesséao publica,
gualquer pessoa podera impugnar este Edital.

3.2. Aimpugnacao devera ser enviada por meio eletrébnico, em campo proprio da Plataforma
Bolsa Nacional de Compras, no endereco eletronico https://bnc.org.br/.

3.3. Cabera ao Agente de Contratacdo, auxiliado pelo setor técnico competente, decidir sobre
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a impugnacao no prazo de até 03 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior & data da
abertura do certame.

3.4. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacao do certame,
exceto quando a alteragéo nao afetar a formulagao de propostas.

3.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deveréo ser enviados
ao Agente de Contratacao, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura
da sessao publica, por meio eletrénico, em campo proprio da Bolsa Nacional de Compras, no
endereco eletrdnico https://bnc.org.br/ .

3.6. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.

3.7. A participagédo no certame, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente
Edital, implica na aceitacéo por parte dos interessados das condicdes nele estabelecidas.

3.8. As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos
de ordem geral, serdo cadastradas no sitio https://bnc.org.br/, sendo de responsabilidade dos
licitantes, seu acompanhamento, bem como disponibilizado no portal da transparéncia publica
municipal.

3.9. Nao serdo conhecidas as impugnacoes apresentadas ap0s o respectivo prazo legal ou,
no caso de empresas, que estejam subscritas por representante ndo habilitado legalmente ou
nao identificado no processo para responder pela proponente ou ainda encaminhada por meio
diverso ao determinado neste edital.

3.10. A peticdo de impugnacédo apresentada por empresa deve ser firmada por socio, pessoa
designada para a administracao da sociedade empresaria, ou procurador, e vir acompanhada,
conforme o caso, de estatuto ou contrato social e suas posteriores alteracées, se houver, do
ato de designacao do administrador, ou de procuracao publica ou particular (instrumento de
mandato com poderes para impugnar o Edital).

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO:

4.1. Poderéo participar da licitagdo as empresas interessadas pertencentes ao ramo de
atividade relacionado ao objeto da licitacdo, atendam aos requisitos de classificacdo das
propostas exigidos neste Edital, comprovem possuir os documentos de habilitacdo requeridos
neste edital e que estiverem previamente credenciadas perante o sistema eletrdnico provido
pelo Portal Bolsa Nacional de Compras, por meio do sitio https://bnc.org.br/.

4.4.1. A participacao no certame, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente
edital, implicara na plena aceitacdo por parte dos interessados das condi¢cdes nele
estabelecidas.

4.2. Nao poderéo participar desta licitacdo, direta ou indiretamente, ou participar do contrato
dela decorrente, sob pena de recebimento das sanc¢des previstas neste Edital:
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a) Pessoas fisicas ndo empresérias;

b) Servidor ou dirigente do(a) érgéo gerenciador ou de érgédos participantes do certame.

c) O autor do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital, pessoa fisica ou juridica.

d) As sociedades empresarias: que ndo explorem ramo de atividade compativel com o objeto
desta licitacao;

e) que se encontrem sob faléncia, concordata, recuperacéo judicial ou extrajudicial, concurso
de credores, dissolucéo ou liquidagéo;

f) que integrem o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS e o
Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP (Portal Transparéncia);

g) que estejam incluidas no Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa disponivel no Portal do CNJ e no ambito deste municipio;

h) integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendido aquelas que tenham
diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando
interesse econdmico em comum;

i) que, isoladamente ou em consorcio, tenham sido responsaveis pela elaboracédo do termo
de referéncia, ou da qual o autor do termo de referéncia seja dirigente, gerente, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador,
responsavel técnico ou subcontratado;

j) cujo administrador, proprietario ou sécio com poder de direcdo seja familiar de agente
publico, preste servicos ou desenvolva projeto no 6rgéao ou entidade da administracédo publica
do orgéo licitante em que este exerca cargo em comissao ou funcao de confianca por meio de
contrato de servico terceirizado ou contratos pertinentes a obras, servicos e a aquisicdo de
bens, ou ainda de convénios e os instrumentos equivalentes;

h) estrangeiras que ndo funcionem no pais;

i) reunidas em consorcio, qualquer que seja a sua forma de constituicéo;

4.3. O descumprimento de qualquer condi¢do de participacdo sera motivo para a inabilitacdo
do licitante.

4.4. As pessoas juridicas que tenham sécios em comum nao poderao participar do certame
para o(s) mesmo(s) item(s).

4.5. Sera realizada pesquisa junto ao CEIS (CGU), junto ao CNJ (condenacdes civeis por atos
de improbidade administrativa) e no Portal Transparéncia
(www.portaltransparencia.gov.br/cnep), para afericdo de eventuais registros impeditivos de
participar de licitagdes ou de celebrar contratos com a Administragéo Publica.

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1. Os interessados em participar deste Pregao deverao credenciar-se, previamente, perante
o sistema eletrénico provido pela Plataforma Bolsa Nacional de Compras, por meio do sitio
https://bnc.org.br/.

5.2. Para ter acesso ao sistema eletrbnico, os interessados deverdo dispor de chave de
identificacédo e senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema eletrénico, onde também
deverédo se informar a respeito do seu funcionamento e regulamento, obtendo instru¢cbes
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detalhadas para sua correta utilizac&o.

a) Os interessados em se credenciar no Portal Bolsa Nacional de Compras poderdo obter
maiores informagBes na péagina https://bnc.org.br/, podendo sanar eventuais davidas pela
central de atendimentos do Portal ou pelo e-mail contato@bnc.org.br.

5.3. O licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

a) O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
gualquer transagéao por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou a(ao) orgao licitante responder por eventuais danos decorrentes do
uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.4. O credenciamento junto ao Portal Bolsa Nacional de Compras implica a responsabilidade
do licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizacdo das transacoes inerentes a este Pregao.

5.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

5.6. O Pregéao sera conduzido pela Prefeitura Municipal de Bonfindpolis de Minas com apoio
técnico e operacional do Portal Bolsa Nacional de Compras, que atuara como provedor do
sistema eletronico para esta licitacao.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1. Os licitantes encaminhar&o, exclusivamente por meio do sistema eletrénico a proposta
com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente o envio da
proposta.

6.2. Os documentos de habilitacdo deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema,
apos solicitagcdo do agente de contratacdo no sistema eletrdnico, no prazo de duas horas,
prorrogavel uma unica vez por igual periodo de oficio ou por solicitacdo do licitante, mediante
justificativa aceita pelo agente de contratacéo.

6.3. O envio da proposta e dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

6.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a documentagao
de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
do art. 43, § 1°da LC n°® 123/2006.

6.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagées no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregéao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.6. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta;
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6.7. Nao serd estabelecida, nesta etapa do certame, ordem de classificacéo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacao dos procedimentos de negociacao
e julgamento da proposta.

7. DO ENVIO DA PROPOST

7.1. Apos a divulgacao do Edital no endereco eletrénico https://bnc.org.br/ até a data e hora
marcadas para abertura da sessao, os licitantes deverdao encaminhar proposta com a
descricdo do objeto ofertado e preco, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico no
endereco acima, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de
propostas.

a) A licitante devera elaborar a sua proposta com base no edital e seus anexos, sendo de sua
exclusiva responsabilidade o levantamento de custos necessarios para o cumprimento total
das obrigacBes necessérias para a execucao do objeto desta licitacao.

7.2. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.

7.3. O licitante devera enviar sua proposta, no idioma oficial do Brasil, mediante o
preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:

a) Valor unitario e total para cada lote de itens em moeda corrente nacional;

b) Descricdo detalhada do objeto conforme edital, indicando ainda, no que for aplicavel, o
modelo, prazo de validade ou de garantia, quando for o caso;

¢) Qualquer descricdo que venha a identificar a proponente antes do fim da fase de lances
ensejara na desclassificacdo imediata da proposta de pre¢os, vez que ocorrera, mesmo qgue
involuntariamente, a quebra de sigilo da proposta.

7.4. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada e,
havendo divergéncia entre as condi¢cdes da proposta e as clausulas deste Edital, incluindo
seus anexos, prevalecerdo as ultimas.

7.5. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens.

7.6. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

7.7. O licitante, ao enviar sua proposta, devera preencher, em campo préprio do sistema
eletrbnico, as seguintes Declaracdes on-line, fornecidas pelo Sistema de Pregéo Eletronico:
a) Declaracéo de que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar
n° 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts.
42 a 49, quando for o caso;

I. A indicagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de a licitante n&o ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que seja
gualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte;

b) Declaracao de que cumpre os requisitos de habilitacdo e que as declaracdes informadas
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sdo veridicas, conforme art. 63, inciso |, da Lei 14.133/2021.

c) Declaracdo de atendimento as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

d) Declaracdo de que a proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.8. As declaracdes exigidas neste edital deveréo ser confeccionadas e enviadas juntamente
com os documentos de habilitagdo.

a) Declaracdes falsas, relativas ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta,
sujeitardo a licitante as sanc¢des previstas neste edital e na Lei n® 14.133, de 2021.

8. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA E DA FORMULACAO DE LANCES

8.1. A abertura da sessao publica dar-se-4 mediante comando do Agente de Contratacao, por
meio do sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

8.2. Durante a sessao publica, a comunicacdo entre o Agente de Contratacdo e os licitantes
ocorrerd exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema
eletronico.

8.3. O Agente de Contratacdo verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde
logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
gue contenham vicios insanaveis ou que nao apresentem as especificacdes técnicas exigidas
no Termo de Referéncia, conforme art. 59 da Lei n® 14.133/2021.

a) A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

b) Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

c) A nao desclassificacdo da proposta ndo implica em sua aceitacdo definitiva, que devera
ser levada a efeito apds o seu julgamento definitivo conforme definido neste edital.

8.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagcdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responséavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8.5. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

a) Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma deverdo ser
desconsiderados pelo Agente de Contratacdo, devendo a ocorréncia ser comunicada
imediatamente ao provedor do sistema eletrénico (Portal de Compras Publicas).

b) Na hipétese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio do sistema.

8.6. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.
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8.7. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

8.8. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

8.9. Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto”, em
gue os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

8.10. A etapa de lances da sesséo publica terd duracdo de dez minutos e, apos isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos dltimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessao publica.

8.11. A prorrogacgdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

8.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente.

8.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema,
podera o Agente de Contratacdo, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir
0 reinicio da sessao publica de lances, em prol da consecucédo do melhor preco.

8.14. O intervalo minimo de lances sera de R$ 50,00 (cinquenta reais), que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacéo ao lance que cobrir a melhor oferta.

8.15. N&o seréo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

8.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serédo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacéo do licitante.

8.17. Se o(a) Agente de Contratacdo entender que o lance ofertado é absolutamente
inexequivel ou verificar que houve erro de digitacdo, devera exclui-lo do sistema, a fim de ndo
prejudicar a competitividade.

a) Considera-se absolutamente inexequivel a proposta que reduzir o valor do ultimo lance
ofertado em mais de 85%.

8.18. No caso de desconexéo com o Agente de Contratacdo, no decorrer da etapa competitiva
do Pregéo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao
dos lances.

8.19. Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera
suspensa e tera reinicio somente ap0s comunicacao expressa do Agente de Contratacdo aos
participantes do certame publicada no Portal Bolsa Nacional de Compras, https://bnc.org.br/,
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guando serao divulgadas data e hora para a sua reabertura.

8.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na
hipotese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele ofertado,
para efeito de ordenacao das propostas.

9. DO EMPATE

9.1. Consideram-se empate ficto as situacdes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas ou empresas de pequeno porte forem iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores a proposta mais bem classificada, situacdo em que, como critério de desempate,
sera assegurado o direito de preferéncia de que trata os arts. 44 e 45 da Lei Complementar
n° 123/2006, mediante a adocdo dos seguintes procedimentos:

a) A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada, cuja proposta estiver
no intervalo estabelecido no item 9.1, sera convocada para, querendo, apresentar nova
proposta de preco inferior aquela classificada com o menor preco ou lance, no prazo maximo
de 05 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de precluséo;

b) Apresentada proposta nas condi¢bes acima referidas, esta sera considerada como a
licitante detentora do lance mais vantajoso, dando prosseguimento ao certame na forma do
item 10 e seguintes;

c) Nao apresentada proposta na condicdo cima referida, serdo convocadas as microempresas
ou empresas de pequeno porte, no intervalo estabelecido acima, na ordem classificatéria, para
o exercicio do mesmo direito;

d) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas MEs / EPPs que se encontrem
em situacdo de empate, sera efetuado sorteio aleatério entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

e) A convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 05 (cinco) minutos,
controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar
n° 123/2006.

f) Na hip6tese de ndo declaracéo de licitante vencedora, enquadrada como microempresa ou
empresa de pequeno porte, serd dado prosseguimento ao certame na forma do item 10 e
seguintes da licitante que originalmente apresentou a menor proposta ou lance.

g) O disposto nas alineas de a) a f), somente se aplicard quando a melhor oferta inicial ndo
tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

h) A desisténcia em apresentar lance implicara na manutencao do ultimo preco ofertado pela
licitante, para efeito de classificacdo de aceitabilidade da proposta.

9.2. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, cuja as ofertantes ndo possuam
margem de preferéncia, serdo utilizados os critérios de desempate previstos no art. 60 da Lei
n°® 14.133, de 2021.

9.3. Aplica-se o disposto neste item as situagcdes em que as ofertas apresentadas pelas
Microempreendedor Individual, Micro Empresa e Pequena Empresa porte locais sejam iguais
ou até 10% (dez por cento) superiores ao menor preco valido;

9.4. Caso néo exista Microempreendedor Individual, Micro Empresa e Pequena Empresa,
local que se enquadre na margem de preferéncia, sera verificada a existéncia de empresas
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regionais que se enquadrem na situacdo descrita no caput para que seja considerada
vencedora do certame;

9.5. A verificacdo da possibilidade de aplicacdo da preferéncia de contratacdo sera realizada
apos a verificacdo do empate ficto discriminado no item 9.1 deste edital, caso apos a
realizacdo do desempate se verifique a existéncia Micro e/ou Pequenas Empresas locais ou
regionais que se enquadrem nos termos do item 9.3 deste edital, estas terdo o beneficio da
preferéncia de contratacdo, podendo estas, cobrir o Gltimo preco ofertado.

9.6. No caso de ndo haver disputa de lances entre MEs / EPPs, ou mesmo nao haver nenhuma
MEs / EPPs no certame, sera julgado o item exclusivo como fracassado e republicado o edital,
se assim o 6rgao solicitante do processo fazer novo pedido de licitagc&o.

9.7. Quando nao houver disputa de lances entre licitantes devidamente credenciadas e
enquadradas na condicdo de MEs / EPPs, porém a provavel Unica participante oferte desconto
satisfatério na fase de negociagéo, ou ainda no caso dos itens com cotas, ndo haja grande
diferenca de preco entre o valor de cota reservada e a cota principal em razdo da falta de
competitividade entre empresas de pequeno porte, o item sera adjudicado a favor da MEs /
EPPs, sem prejuizo a escolha da oferta mais vantajosa a administracao.

9.8. A proposta declarada vencedora sera inserida, na fase de Aceitagdo, no campo "Valor
Negociado”, com a devida justificativa.

10. DA NEGOCIACAO DIRETA

10.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificacdo de possivel empate, o Agente de
Contratacdo encaminhard contraproposta a licitante que tenha apresentado o lance mais
vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacao, para que
seja obtida melhor proposta.

10.2. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

10.3. Ser& aplicado 15 (quinze) minutos para negociacdo, bem como a manifestacdo das
licitantes sobre o cancelamento de qualquer lance que tenha sido dado de forma errénea
durante a fase de lances.

11. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Agente de Contratacdo examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto ao preco e a sua exequibilidade.

11.2. Serdo desclassificadas as propostas que contenham precos excessivos, assim
entendidos quando apresentarem valores globais ou unitarios acima do valor definido para o
respectivo objeto no Termo de Referéncia.

a) A desclassificacéo por valor excessivo ocorrera quando o Agente de Contratagcéo, apos a
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negociacao direta, ndo obtiver oferta inferior ao preco maximo fixado, ou;
b) Quando solicitado a correcdo da proposta final e a licitante n&do realizar no prazo definido
pelo Agente de Contratagao.

11.3. A fase de lances do certame ocorrerd por desconto em relagéo a cada item que compde
o lote, assim, ndo tera a necessidade de envio da proposta final readequada, vez que o proprio
sistema ir4 gerar a proposta final da vencedora, todavia, caso o vencedor apresente desconto
superior a 50% do estimado, o agente de contratacdo convocara o licitante para apresentar a
proposta final no prazo de 02 (duas) horas, devendo apresentar a proposta composta dos
seguintes documentos:

11.3.1. Para fins de celeridade e obediéncia ao prazo estabelecido no item 10.2, a licitante
devera deixar a proposta final previamente elaborada, aplicando apés a fase de lances os
descontos dados para fechamento do valor final e assim encaminhar via sistema quando
solicitado.

11.4. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de precos, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, serdo realizadas diligéncias, no prazo de
duas horas, para comprovacéo da exequibilidade.

11.5. E indicio de inexequibilidade da proposta valores inferiores a 50% (cinquenta por cento)
do valor total or¢cado pela Administracdo para o servico ou para o lote de servi¢co arrematado.

11.5.1. Na hip6tese de existirem propostas com indicios de inexequibilidade, consoante com
o disposto nos incisos Il dos arts. 11 e 59 da Lei n° 14.133/21, sendo que para os itens de
maior peso devera ser comprovado o valor de compra, através de orcamento ou nota fiscal de
entrada do produto.

11.5.2. N&o seréo aceitos orgamentos que ndo contenham assinatura e numero de CNPJ da
emitente, o orcamento ou nota fiscal deverd ser emitido por distribuidor, atacadista ou
fabricante.

11.5.3. Outrossim, o agente de contratacdo, em caso de duvidas, podera solicitar
comprovantes das informacdes prestadas na proposta de precos apresentada, especialmente
guanto aos percentuais ou custos informados, impostos, taxas, frete e demais despesas
apresentadas nas composicdes de custos.

11.6. O ndo envio da proposta ou o descumprimento das diligéncias determinadas pelo Agente
de Contratacdo acarretara a desclassificagcdo da proposta, sem prejuizo da instauracao de
processo sancionatorio contra o licitante.

11.7. Os prazos de envio de diligéncias e da proposta final poderéo ser prorrogados uma Unica
vez, por igual periodo, mediante solicitacéo justificada do licitante e aceita pelo agente de
contratacdo; ou, de oficio, a critério do agente de contratagéo.

11.8. Em nenhuma hipétese podera ser alterado o contetudo da proposta apresentada, seja

com relagcéo a prazo e especificacdes do produto ofertado ou qualquer condi¢cdo que importe
modificacdo dos seus termos originais, ressalvadas apenas aquelas alteragdes destinadas a
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sanar evidentes erros formais ou quando a alteragdo representar condi¢cbes iguais ou
superiores as originalmente propostas.

11.9. O Agente de Contratacdo podera realizar quaisquer diligéncias necessarias para
averiguar a conformidade da proposta com as especificagdes minimas previstas no Termo de
Referéncia, Anexo | ao Edital, salvo a juntada de documentos, para atender a exigéncia deste
edital.

11.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Agente de Contratacao
examinara a proposta ou lance subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de
classificagao.

a) Nas hipoteses em que o Agente de Contratacdo ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, serdo observados os procedimentos previstos nos itens 09 e 10.

11.11.Havendo necessidade, o Agente de Contratacdo suspendera a sessao, informando no
“chat” a nova data e horario para a continuidade.

11.12.Sempre que a proposta nédo for aceita, e antes de o Agente de Contratacdo passar a
subsequente, havera nova verificagdo da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n° 123/2006, seguindo-se a disciplina estabelecida no item 09 deste
edital, se for o caso.

12. DA HABILITACAO

12.1. Os documentos de habilitacdo sdo os necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagcdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°
14.133, de 2021.

12.2. Os documentos deverao ser apresentados em formato digital, de preferéncia em arquivo
anico e na ordem definida nesse edital.

12.3. Serao exigidas, para fins de habilitacéo, as seguintes declaracoes:

a) Declaracédo de que cumpre os requisitos de habilitacdo e que as declaracdes informadas
séo

veridicas, conforme art. 63, inciso |, da Lei 14.133/2021.

b) Declaracdo de atendimento as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

c) Declaracdo de que a proposta econémica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

12.4. Ainda, serdo exigidos, para fins de habilitagdo, os documentos relativos a habilitagcdo

juridica, a qualificacdo técnica, a regularidade fiscal, social e trabalhista e a qualificagéo
econdmico-financeira, conforme a seguir delineados.
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12.5. Relativos a Habilitacdo Juridica: A documentacao juridica a ser apresentada por cada
licitante limita- se a comprovacédo de existéncia juridica da pessoa e, quando cabivel, de
autorizacdo para o exercicio da atividade a ser contratada, devendo a existéncia da pessoa
juridica ser comprovada através de um dos documentos a seguir, conforme o tipo societario,
devidamente acompanhados de todas as alteracbes ou da consolidacao respectiva:

a) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

b) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacgao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

c) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores.

12.6. Relativa a Qualificacdo Técnica:

12.6.1. Para fins de comprovacdo da capacidade técnica a licitante devera apresentar
atestado de capacidade técnica emitida por pessoa juridica publica ou privada constando que
prestou ou presta servigos implantacao, licenciamento e suporte técnico de sistema de Gestéo
de Saude, bem como informar que o sistema possuia integracdo entre os prontuarios pro
ativamente com o e-SUS PEC do Governo Federal;

12.6.2. Apresentar em conjunto, comprovagdo que a proponente prestou servicos de
implantacao da plataforma e-SUS PEC do Ministério da Saude do Governo Federal, bem como
realizou treinamento e suporte técnico para médicos, enfermeiros, auxiliares, recepcionistas e
outros profissionais da atengao primaria para o uso do sistema na sua versao completa.

12.7. Relativos a Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuinte Estadual ou Municipal, relativa ao domicilio
ou sede da proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual.

b1) Quando o objeto da licitacdo se tratar de Servigcos devera ser apresentado a Certidao ISS
junto ao municipio; Quando tratar-se de Fornecimento de materiais devera ser apresentada a
Certidao ICMS junto ao Estado.

b2) O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigcdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentacao de Certidao
Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela
Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda;

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante,
relativa aos tributos relacionados com o objeto licitado;

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, relativa aos tributos relacionados
com o objeto licitado;

f) Certificado de Regularidade de Situacdo para com o Fundo de Garantia de Tempo de
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Servico (FGTS);

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos da Lei n°
12.440,

de 07 de julho de 2011,

12.8. Relativos a Qualificagdo Econdmico-Financeira:

a) Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis dos dois Ultimos exercicios sociais. Serdo
aceitos, o balancgo patrimonial e demonstra¢des contabeis assim apresentados:
al)Empresas optantes pelos sistemas tradicionais de escrituracdo, incluindo
Microempreendedores Individuais, Microempresas e Empresas de Pequeno Porte e
assemelhados, deverdo apresentar original ou fotocopia do documento de Balanco
Patrimonial e demonstracdes contébeis;

a2) Empresas optantes pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital (Sped), incluindo
Microempreendedores Individuais, Microempresas e Empresas de Pequeno Porte e
assemelhados, deverdo apresentar original ou fotocopia do documento de Balanco
Patrimonial e demonstracdes contabeis; juntamente com o comprovante de recibo de entrega
de escrituracdo Contéabil Digital,

a3) Sociedade constituida no exercicio em curso: original ou fotocopia do Balan¢o de Abertura;
a4) Sociedade constituida a menos de dois anos: original ou fotocépia do Balanco Patrimonial
e demonstrac¢des contabeis do Ultimo exercicio.

b) O balanco patrimonial e as demonstracdes contabeis deverao estar assinados por Contador
ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade.

A boa situac&o financeira sera avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), que deverdo ser maiores ou igual a 1,0 (um) resultantes da
aplicacdo das seguintes formulas:

LG (Liquidez Geral) = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL Em LONGO
PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL Em LONGO
PRAZO
SG (Solvéncia Geral) = ATIVO TOTAL
b1) As formulas acima deverao

estar devidamente aplicadas em memorial de célculos juntado ao balanco.

b2) caso o memorial ndo seja apresentado, a Comissao de Licitacdo reserva-se o direito de
efetuar os calculos;

c) Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata (ou Recuperacéo Judicial), expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execucao patrimonial, expedida no domicilio da
pessoa fisica.

12.9. Orientacdes gerais sobre a habilitacéo:

a) Somente havera a necessidade de apresentacdo dos documentos originais, por qualquer
processo de coOpia reprografica, autenticada por tabelido de notas ou por servidor/funcionario
desde que conferidos com o original, ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial, quando
houver duvida em relacao a integridade do documento digital.

b) Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
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apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei n° 14.133/21, art.
64):

b1) Complementacédo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes
e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

b2) Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das
propostas;

b3) Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
via diligéncia, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via
sistema, no prazo de duas horas sob pena de inabilitagéo.

c) Os documentos apresentados para habilitacdo deverdo estar todos em nome da licitante,
se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz; ou se a
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz;

d) As certiddbes ou documentos que ndo apresentarem em seu teor, data de validade
previamente estabelecida pelo 6rgdo expedidor, deverao ter sido expedidas até 90 (noventa)
dias antes da data da sessdo publica deste Pregdo. Ndo se enquadram no prazo oS
documentos cuja validade € indeterminada, como €é o0 caso dos atestados de
capacidade/responsabilidade técnica.

e) As declaracbes exigidas neste edital deverdo ser confeccionadas e enviadas juntamente
com a proposta de pre¢cos e/ou com os documentos de habilitagcéo.

f) Em caso de apresentacdo por licitante de atestado de desempenho anterior emitido em
favor de consorcio do qual tenha feito parte, se o atestado ou o contrato de constituicdo do
consorcio nao identificar a atividade desempenhada por cada consorciado individualmente,
serdo adotados os seguintes critérios na avaliacdo de sua qualificacéo técnica:

f1) Caso o atestado tenha sido emitido em favor de consércio homogéneo, as experiéncias
atestadas deverdo ser reconhecidas para cada empresa consorciada na proporgao
guantitativa de sua participacdo no consorcio, salvo nas licitagbes para contratacdo de
servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual, em que todas
as experiéncias atestadas serdo reconhecidas para cada uma das empresas consorciadas;
f2) Caso o atestado tenha sido emitido em favor de consorcio heterogéneo, as experiéncias
atestadas deverdo ser reconhecidas para cada consorciado de acordo com 0s respectivos
campos de atuacdo, inclusive nas licitacbes para contratacdo de servicos técnicos
especializados de natureza predominantemente intelectual.

f3) Para fins de comprovacao do percentual de participacdo do consorciado, caso este nédo
conste expressamente do atestado ou da certiddo, devera ser juntada ao atestado ou a
certiddo copia do instrumento de constituicdo do consorcio.

g) Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos enviados, o Agente de
Contratacdo suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

h) Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
guaisquer dos documentos exigidos, apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital ou deixar de enviar a documentacdo de habilitacdo por meio de campo proprio do
Sistema quando solicitado pelo Agente de Contratagdo, ficando sujeito as penalidades
previstas neste Edital.

i) No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Agente de Contratacdo poderé sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
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todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacéo e classificagao.

J) No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitacdo da proposta subsequente.

k) Se a proposta néao for aceitavel, ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacéo,
o0 Agente de Contratacdo, examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na
ordem de classificacdo, até a selecdo da proposta que melhor atenda a este edital.

I) Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas neste edital, a licitante sera declarada
vencedora.

m) Fica entendido que os documentos e informac¢des apresentados no curso do certame sao
complementares entre si, de tal forma que qualquer omissdo em determinado documento
possa ser suprido com informacdo constante em outro, ainda, qualquer documento ou
informacao apresentado na em qualquer fase do certame servird para complementar fase
posterior, caso necessite.

n) A Microempresa (ME) ou a Empresa de Pequeno Porte (EPP), dever& apresentar todas as
certiddes previstas neste edital, ainda que com restri¢cdes, na forma do art. 43 da LC n. 123/06
alterada pela LC n. 147/14. A sua contratacdo serd condicionada a apresentacdo de nova
documentacdo, que comprove a sua regularidade, em prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados
a partir da sessao em que foi declarada como vencedora do certame.

0) O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
a critério da Administracdo, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa.

p) O beneficio de que trata o item 9 ndo eximira a microempresa, a empresa de pequeno
porte, da apresentacao de todos os documentos, ainda que apresentem alguma restricéo.

g) A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo fixado na alinea n), implicard na
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das penalidades previstas no item 23 e seus subitens,
deste Edital.

13. DA APRESENTACAO/HOMOLOGAGAO DE TODAS AS FUNCIONALIDADES DO
SISTEMA (AMOSTRAS)

13.1. A empresa licitante do certame classificada em primeiro lugar devera apresentar o
sistema completo conforme descrito no Termo de Referéncia (ANEXO I). Integrado e voltado
para a Saude Publica, contemplando Integracdo com a Atencao Basica (UBS’s), bem como
Atendimento na Média, Alta Complexidade e Especialidades, que compdem toda a solucéo,
demonstrar todo o fluxo de agdes, procedimentos, operacdes e fungcbes de acordo com o
OBJETO e FUNCIONALIDADES DO SISTEMA, descritas como necessarias neste Termo de
Referéncia.

13.1.1. Para tal sera indicado pelo(a) Gestor(a) da Secretaria Municipal de Saude até 03
(trés) responsaveis para verificagéo e testes de todo o fluxo especifica em conformidade
com o OBJETO da licitacao. Esta verificacdo podera ser efetuada logo apos a fase de lances,
ou a critério do Pregoeiro, em comum acordo com a Secretaria Municipal de Saude, que
podera ocorrera no prazo maximo de até 03 (trés) dias uteis, a contar da data da solicitacao,
através de convocagado por e-mail e/ou telefonema ao licitante e/ou por indicagdo na
Plataforma Eletrénica de Licitacdo. Devendo ocorrer antes da assinatura do Contrato de
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Prestacdo de Servigos, para atestado final de conformidade com as Especificacbes dos
Sistemas. Devendo ser apresentado em equipamento préprio da licitante, com informagdes
suficientes na base de dados dos sistemas para a realizagdo da apresentacio técnica, nao
sendo permitido a apresentagao em forma de simulagao e/ou slides, ou que n&o seja utilizando
o software ofertado.

13.1.2. A referida apresentagdo sera obrigatdria e sera apresentada para os responsaveis
indicados pela Secretaria Municipal de Saude do Municipio em lugar indicado por ela.

13.1.3. Apos esta avaliagdo, os responsaveis indicados pelo(a) Gestor(a) da Secretaria
Municipal de Saude emitirdo laudo técnico da avaliagdo. Sendo positiva a avaliacao e estando
de acordo, segue o processo para assinatura do Contrato.

13.1.4. Se a DEMONSTRACAO apresentada pelo primeiro classificado nao for aceitavel, a
Prefeitura Municipal através da Secretaria Municipal de Saude, convocara para apresentacao
o segundo classificado, e seguir-se-a com a verificacdo, assim, sucessivamente, até a
verificacao de licitante que atenda as especificacdes do Termo de Referéncia com referéncia
ao Objeto e critérios de avaliagao positiva.

13.2. Os licitantes proponentes deverao colocar a disposicdo da Administracdo Municipal
todas as condi¢des indispensaveis a realizacdo da apresentacdo, como computadores,
aparelho de projegao e conectividade, e outros.

13.3. A apresentacao (Demonstracao) dos Sistemas e/ou mdédulos do software correlatos a
que se refere os incisos anteriores ndo _sera sigilosa, contudo, devera ser procedida e
conduzida apenas pelos indicados para avaliagdo (comissdo nomeada), ndo cabendo
qualquer interferéncia de outros licitantes e/ou observadores durante toda a apresentacao,
podendo tdo somente ocorrer qualquer tipo de manifesto e/ou contestacdo da referida
apresentacao através de pedido de impugnacao do ato através de justificativa embasadas nas
definicdes deste Termo de Referéncia, em momento posterior.

13.4. A licitante devera apresentar todos os fluxos de acgbes, procedimentos, operagoes e
funcdes de acordo com o OBJETO e FUNCIONALIDADES DO SISTEMA, descritas como
necessarias no Termo de Referéncia - (ANEXO I)

14. DOS RECURSOS

14.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sessao publica, de forma
imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua inten¢do de recurso no
prazo de 20 (vinte) minutos.

a) A falta de manifestagdo imediata e motivada da licitante importar4 na decadéncia desse
direito, ficando o Agente de Contratacdo autorizado a adjudicar o objeto a licitante declarada
vencedora.

b) Diante da manifestacéo da intencao de recurso o Agente de Contratacdo nédo adentrara no
mérito recursal, mas apenas verificard as condi¢cdes de admissibilidade do recurso.

c) Os interessados que porventura queiram ter vistas do processo licitatorio poderao
comparecer a sede da Prefeitura Municipal de Bonfinépolis de Minas, situada a Avenida
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Argemiro Barbosa da Silva, 870, Bairro Jardim Cinelandia, dentro do horario de atendimento
ao publico para obtencéo da vista processual.

14.2. Recebida a intencéo de interpor recurso pelo Agente de Contratacéo, a licitante devera
apresentar as raz6es do recurso no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ficando as demais licitantes,
desde logo, intimadas para, querendo, apresentar contrarrazbes em igual prazo, que
comecara a contar do término do prazo da recorrente.

a) As razbes e contrarrazfes serdo recebidas exclusivamente por meio de campo préprio no
Sistema. N&o serao recebidas ou conhecidas raz6es de recurso e contrarrazdes entregues
diretamente ao Agente de Contratacdo ou enviadas por quaisquer outros meios (E-mail, fax,
correspondéncia, etc).

14.3. Cabera ao Agente de Contratacdo receber, examinar e instruir os recursos interpostos
contra seus atos, podendo reconsiderar suas decisfes no prazo de 3 (trés) dias Uteis apds o
recebimento das razdes e contrarrazdes ou, neste mesmo prazo, fazé-lo subir devidamente
informando a autoridade superior para a decisao final no prazo de 10 (dez) dias uteis.

14.4. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.
14.5. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.
14.6. Nao serdo conhecidos os recursos apresentados fora dos prazos, subscritos por

representantes nédo habilitados legalmente ou nao identificados no processo para responder
pelo licitante.

15. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

15.1 A sessdo publica podera ser reaberta:

a) Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizacao
da sessao publica precedente ou em que seja anulada a prépria sesséo publica, situacdo em
gue serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam;

b) Quando houver erro na aceitacao do preco ou dos documentos de habilitacdo do vencedor
ou quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, nao retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1°
da LC n° 123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances;

¢) Na hipétese de a sesséao ser suspensa de oficio, mediante decisédo judicial ou acautelatoria;
d) No caso de desconexéo por longo periodo;

e) Em prol da consecugédo do melhor preco ou maior desconto, conforme no caso de
atendimento do inciso V do art. 20 do Decreto Municipal n°. 1.255, de 6 de margo de 2023.

15.2 Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

15.3 O reinicio somente podera ocorrer mediante aviso prévio no sistema com, no minimo,
vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.
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15.4 N&o se aplica o prazo disposto na clausula anterior se no ato de suspensdo for definido
data e horario para retorno da sesséo.

16. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

16.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos 0s recursos
administrativos, o processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior para adjudicar
0 objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei n°® 14.133, de
2021.

17. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

17.1. Apés a homologacao da licitacdo e durante o seu periodo de vigéncia da proposta, a
vencedora sera convocada para assinar o termo de contrato, conforme conveniéncia da
administragao.

17.2. O contrato a ser assinado estabelecera as clausulas, critérios e condicées definidas no
art. 92 da Lein®14.133/2021 e observara os termos contidos na minuta Anexo VIII deste Edital
ou as disposi¢des constantes de instrumento equivalente.

17.3. O prazo maximo para assinatura e entrega do termo de contrato é de 03 (trés) dias Uteis,
sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n°
14.133/2021.

a) O prazo para assinatura do termo de contrato acima estabelecido podera ser prorrogado
uma Unica vez por igual periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo érgao
gerenciador.

b) A recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracdo, importara na
decadéncia do direito a contratacéo, sem prejuizo das penalidades estabelecidas neste edital
e em Lei.

17.4. Por ocasido da assinatura do contrato, sera exigida a comprovacédo das condi¢des de
habilitacdo consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a
vigéncia do contrato.

17.5. Seré facultado a Administracdo, quando o convocado nao assinar o termo de contrato
ouU nao aceitar ou nao retirar o0 instrumento equivalente no prazo e nas condigbes
estabelecidas, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a
celebracéo do contrato nas condigcdes propostas pelo licitante vencedor.

17.6. Na hipotese de nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo nos termos da clausula
anterior, a Administracéo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagcdo nos termos
do edital, podera:

a) convocar os licitantes remanescentes para negociacdo, na ordem de classificagdo, com
vistas a obtencéo de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario;

b) adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢gOes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociacdo de melhor condicéo.
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17.7. O presente Edital far4 parte integrante do contrato, bem como seus anexos e a proposta
apresentada pela licitante vencedora.

17.8. Sera designado um Fiscal para o contrato, que desempenhara as atribuicées previstas
na legislagcéo aplicavel ao caso.

17.9. O objeto da licitacdo devera ser entregue, nos prazos, local e condi¢des previstas no
Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital e observara as regras para recebimento definidas
no Contrato ou instrumento equivalente.

18. REALIZACAO DE VISITA TECNICA: (FACULTATIVA E NAO OBRIGATORIA)

18.1. Os interessados deverdo procurar a Secretaria Municipal de Saude do Municipio, por
intermédio da equipe técnica, situado no endereco: Manoel Luiz Brand&o, n° 300, Centro,
neste Municipio, em dia de expediente, no horario compreendido entre das 07h0O0Omin as
11h00min e das 13h00min as 17h00min, exceto feriados, para agendamento da visita técnica,
podendo também  fazer o referido  agendamento  através do  e-mail:
secsaudebfs@yahoo.com.br, a fim de constatar as condicbes e peculiaridades inerentes a
natureza do objeto licitado, sobretudo, das dificuldades de ordem técnica a sua execucéo, a
fim de avaliar a situacdo legal e tecnoldgica atual, das localidades, quantidades e
Infraestrutura das Unidades de Saude Municipal onde estard sendo implantado o referido
sistema.

18.2. O agendamento da visita técnica deverd ser realizado previamente, com no minimo 48h
(quarenta e oito) horas de antecedéncia, a data designada para o certame licitatério.

18.3. Para cumprimento da visita técnica, o representante da empresa interessada,
preferencialmente, por intermédio de integrante do seu quadro de Responséaveis Técnicos,
devera apresentar-se munido de documento oficial de identificacdo pessoal, assim como,
declaracéo e/ou equivalente, indicando-o ou autorizando-o a representa-la perante a visita.

18.4. A empresa interessada tem o direito a visita técnica de forma prévia, de carater
facultativo e ndo-obrigatério, porém, devera decidir se arcara com o 6nus de tal operacéo, ou,
assumird o risco de uma avaliacdo menos acurada para elaboracéo de sua proposta, ficando
entendido, que correrdo por sua conta e risco quaisquer despesas necessarias a realizacao
da presente visita.

18.5. A empresa interessada que optar pela ndo-realizacdo da visita técnica, casual de sua
participacdo na presente licitagdo, devera apresentar, declaracdo expressa da abstencéo
de realiza-la, firmando completa aceitacdo do objeto licitado, na conformidade do Edital e
Seus anexos.

18.6. A empresa interessada que decidir pela ndo-realizacdo da visita técnica, e,
eventualmente subestimar sua proposta, estara incorrendo em risco tipico do seu negocio,
ndo podendo futuramente opd-lo contra a Administracdo, para eximir-se de qualquer
obrigagcdo assumida, caso venha a ser vencedora no presente certame, ou mesmo, para
qualquer pretensdo em rever os termos do instrumento contratual que advir, ressalvados
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aqueles de direito, na forma da Lei.

18.6.1. a ndo-realizacdo da visita técnica, acarretara tacita aceitacao de todas as condicdes e
adversidades que possam existir para o cumprimento do objeto licitado, sem qualquer 6nus
adicional a Administracao;

18.6.2. 0 ndo-comparecimento para a realizacdo da referida visita técnica, indicara, que a
interessada tem total conhecimento de todas as condicbes necessarias para o fiel
cumprimento das obrigagdes a serem assumidas, caso venha a ser vencedora,

18.7. A merarealizagdo da visita técnica, ndo se consubstancia em condi¢&o Unica e suficiente
para a participacdo na licitacéo, ficando as interessadas cientes desde ja que, deverdo cumprir
integralmente todas as exigéncias editalicias e, apds apresentacdo de propostas, ndo serao
admitidas, em hipotese alguma, alegacdes posteriores no sentido da inviabilidade de cumprir
com suas obrigacdes, face ao desconhecimento do objeto licitado e de dificuldades técnicas
nao previstas anteriormente, caso venha a ser vencedora.

18.8. ApOs a efetivacdo da visita, sera fornecido o “Atestado de visita técnica”, emitido sob
a responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude, por intermédio da equipe técnica,
declarando que a interessada tomou conhecimento de todas as informacdes necessarias e
gue tem pleno conhecimento das condi¢fes, para o cumprimento das obrigacdes ao objeto da
presente licitacao.

18.9. Quaisquer duvidas de ordem técnica, assim como, aquelas que surgirem no decorrer da
visita técnica, e que, ndo puderem ser prontamente sanadas ou esclarecidas, deverdo ser
solicitadas por escrito a Secretaria Municipal de Saude.

19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

19.1. A contratada devera atender integralmente o objeto do contrato, conforme as
especificacdes contidas no termo de referéncia.

19.2. Manter durante toda a execugao do contrato as condigdes de habilitagcao e qualificacao
exigidas na lei de licitagdes.

19.3. E de responsabilidade da contratada todas as despesas com salarios e encargos sociais
da sua equipe técnica.

19.4. E de responsabilidade da contratada todas as despesas com deslocamentos,
passagens, diarias, transportes, estadias, alimentagao e as que se fizerem necessarias para
a boa execucao dos servigos.

19.5. E de responsabilidade da contratada todo o procedimento de implantacdo, migracédo e
treinamento dos usuarios do sistema.

19.6. A contratada devera manter sigilo de todas as informagdes a que tiver acesso, sendo
vedada o fornecimento de qualquer informacéao a érgao publico ou privado sem a autorizacao
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prévia da contratante.

19.7. E de responsabilidade da contratada oferecer todo o suporte técnico necessario para
atendimento do objeto deste termo de referéncia.

19.8. E de responsabilidade da contratada prestar os servicos de manutengdo corretiva na
ocorréncia de falhas, panes e quaisquer outros defeitos dos sistemas objetos deste termo de
referéncia.

19.9. A contratada devera atualizar todos os sistemas sempre que necessario, em
consonancia com as alteragdes na legislacéo.

19.10. A contratada devera cumprir todos os prazos previstos neste termo de referéncia, ndo
podendo alegar desconhecimento, sob pena de sofrer as sangdes previstas em lei.

19.11. A contratada devera demonstrar os sistemas sempre que solicitado pela contratante
para novos servidores que vierem a fazer parte do quadro da contratante.

19.12. Todas as informagdes inseridas nos sistemas deverdao ser armazenadas em
computadores-servidores parametrizado, sob responsabilidade da contratada, sendo que a
contratada sera responsavel em entregar e instalar todos os softwares, dispositivos, plugins
e etc, sempre que necessario, para o perfeito funcionamento do sistema e servigos.

19.13. Caso de perda de dados a contratada se responsabiliza em fornecer os laudos ora
emitidos que se encontram arquivados em seus sistemas de gestdo, fornecendo backups,
lembrando que os backups das imagens ficam armazenados nos equipamentos da
contratante.

19.14. A contratada devera entregar apos encerramento do contrato o backup contendo todas
as informagdes armazenadas nos sistemas para a contratante em arquivo eletrénico usual
de mercado a época da entrega.

19.15. A contratante (Municipio) se responsabiliza em montar a infraestrutura do local de
prestacdo dos servigos, devendo adequar os espagos destinados a prestagcéo dos servigos
incluindo o fornecimento de todo o material e equipamento necessario a perfeita execug¢ao do
servigco de responsabilidade da contratada.

19.16. A Contratante responsabiliza a Contratada exclusiva e integralmente pelo pessoal
utilizado na  execugado dos servigos incluindo os encargos trabalhistas, previdenciarios,
sociais, fiscais e comerciais, resultantes de vinculo empregaticio, cujo 6nus e obrigacdes em
nenhuma hipotese poderao ser transferidos para a Contratante, utilizando profissionais em
numero suficiente para execucao ininterrupta dos servigos contratados.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

20.1. Oferecer a contratada todas as informagdes necessarias para a instalagao, implantacao
e funcionamento dos sistemas e servigos.
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20.2. Proporcionar a contratada todas as condicdes necessarias para instalacao,
implementagao da contratada, funcionamento regular do sistema, bem como todo a
infraestrutura de informatica, internet (conectividade) adequadas as necessidades do sistema
e servigos, para o perfeito funcionamento regular nas diversas unidades de atendimentos da
Secretaria Municipal de Saude.

20.3. Efetuar os pagamentos a contratada mediante apresentacédo de nota fiscal atestada e
documentagao de habilitacdo valida, no prazo de até 15 dias (quinze) dias corridos do més
posterior, a contar da data do atesto da Nota Fiscal protocolada.

20.4. Notificar por escrito sempre que necessario a contratada para que tome as providencias
necessarias para o bom atendimento do objeto deste termo de referéncia.
Designar fiscal para acompanhar a execug¢ao do objeto deste termo de referéncia;

21. DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

21.1. Devera oferecer seguranca a informagao, necessaria para aplicagdes de sua natureza,
de modo a garantir os principios basicos de confidencialidade, integridade e disponibilidade,
utilizando-se para tanto dos recursos mais modernos de tecnologia.

21.2. O acesso de usuarios devera ser controlado pela informacao de /login e senha, associado
a um “cadastro unico”, fazendo-se a restricdo de operagdes para seguranga, com base em
perfis de acesso distintos para diferentes usuarios, possibilitando que, para um mesmo
usuario, possa ser associado varios perfis de acesso, com efeito cumulativo de autorizacoes,
possibilitando este ter acesso a um ou mais sistemas.

21.3. Devera ser possivel o controle de acesso, através de perfis ou individual, com senhas
criptografadas e nao-visiveis aos administradores. No cadastro do usuario devera ser
obrigatério o uso de CPF, por meio do qual, ndo deve ser permitida a duplicidade de registros.

21.4. Devera ser possivel determinar as permissdes de usuarios através de telas do proprio
sistema, para usuarios com privilégios de administradores (corporativos), possibilitando copiar
os privilégios de acesso de um usuario para outro, ou ainda, equiparagao de tipos de perfis,
caso necessario.

21.5. De forma parametrizavel, devera possuir regras de composi¢cao e de tamanho minimo
de senhas (conceito de senha forte), como também, possuir funcionalidades de expiragéo de
senha, bloqueio de acesso por numero limite de tentativas de acesso.

21.6. Devera possibilitar a restricido de recursos operacionais a usuarios, conforme seus perfis.
O Perfil definira quais informacdes o usuario podera ter acesso e que tipo de transacgao podera
executar (inclusao, edigao, exclusao, leitura, impressao, etc.).

21.7. Devera permitir a inativagao e reativagdo de usuarios, de modo imediato, via interface

do sistema, mediante parametrizacdo de dias sem utilizacdo e/ou durante afastamentos
indicados.
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21.8. Devera permitir acesso ilimitado de usuarios simultaneos, em qualquer tela do sistema,
sem necessidade de aquisi¢ao de novas licengas, de qualquer um dos sistemas e/ou modulos
utilizados pela solugéo proposta.

21.9. Devera permitir o resguardo do historico de transagdes para registro de auditoria (/oq),
contemplando o armazenamento de identificagdo do usuario, momento (data, hora, minuto),
operagado executada (inclusdo, alteragdo, exclusdo) e o conteudo dos dados. Devera ser
possivel consultar ou emitir relatério destes registros. Os recursos e informagdes de registros
de auditoria (log) da solugéo ofertada, deveréo estar protegidos contra falsificacdo e acesso
nao-autorizado, devendo apresentar tela propria (nativa do Sistema) para consulta das
operagoes auditadas, sendo totalmente proibido qualquer tipo de acesso para demonstracao
se log’s e outras visdes direto no banco de dados do Sistema.

21.10. Devera possuir controle de contingéncia com medidas alternativas, em caso de falhas
e/ou problemas técnicos — qualquer que sejam os servigos afetados, de modo que ao retorno
do pleno funcionamento do sistema, ndo haja perda de dados, nem prejuizos aos
procedimentos.

21.11. Os acessos remotos em computadores-desktop, Servidores Web com armazenamento
de Dados, deverdo sempre ter o conhecimento e anuéncia da Contratada, devendo gerar
registros de auditoria (/og).

21.12. A Contratada devera apresentar a Contratante Plano de Seguranca e Gestdo de Dados
de acordo com a LGPD, no que tange seus Sistemas e Aplicativos. Devendo estar em sintonia
com as politicas de Seguranga de dados da Prefeitura Municipal e/ou Secretarias Municipais
envolvidas.

22. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

22.1. Em atendimento ao Art. n° 117 da Lei Federal n® 14.133/2021 fica indicado para exercer
a funcdo de Fiscal do Contrato, a senhora NILVESIA APARECIDA LUIZ BRANDAO
(Secretaria Municipal de saude), CPF n°® 054.918.986-60 RG n° MG-11966637 SSP/MG, nas
prerrogativas estabelecidas nos § 1°, 2°, 3° do Artigo e referida Lei Federal.

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Os licitantes estardo sujeitos as sances administrativas previstas na Lei n°14.133, de
2021,e as demais cominagdes legais, resguardado o direito a ampla defesa.

23.2. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragdes:

a) Dar causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) Dar causa a inexecucédo parcial do contrato que cause grave dano a administracdo, ao
funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

c) Dar causa a inexecucdo total do contrato;

d) Deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;
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e) Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagcdo sem motivo
justificado;

h) Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitacdo ou a execucao do contrato;

i) Fraudar a licitagéo ou praticar ato fraudulento na execug¢éo do contrato;

j) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

I) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

23.3. A Administracdo poderd aplicar sancdes de adverténcia, multa, impedimento de licitar e
contratar e, ainda, declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, conforme previsto no
art. 153 da Lei n® 14.133/21.

1.4. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados, a natureza e a gravidade da infracdo
cometida; as peculiaridades do caso concreto; as circunstancias agravantes ou atenuantes e
os danos que dela provierem para a Administracao Publica.

23.5. A sancao de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa
prevista no inciso | do caput do art. 155 da Lei n° 14.133/21, quando nado se justificar a
imposicao de penalidade mais grave.

23.6. A sancao de multa ndo sera inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a
30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratacdo direta e sera
aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no art. 155 da
Lein®14.1333/21.

23.7. A sancéo prevista de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel
pelas infracdes administrativas previstas nos incisos Il, lll, IV, V, VI e VII do caput do art. 155
Lei n°® 14.133/21, quando néo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira
o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sanc¢éo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

23.8. A sancado de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, sera aplicada ao
responsavel pelas infragdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, Xl e Xll do caput
do art. 155 da Lei n° 14.133/21, bem como pelas infragbes administrativas previstas nos
incisos I, 1, IV, V, VI e VIl do caput do referido artigo que justifiquem a imposi¢édo de
penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

23.9. As sancdes de adverténcia, de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar poder&o ser aplicadas cumulativamente com a de multa.

23.10. A aplicagdo das sanc¢les previstas ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de
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reparacao integral do dano causado a Administracdo Publica.

23.11.A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/contratado,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 14.133/21.

23.12.A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao
contratante, observado o principio da proporcionalidade.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1. A Prefeitura Municipal de Bonfindpolis de Minas podera revogar este Pregao por razées
de interesse publico decorrente de fato superveniente que constitua Obice manifesto e
incontornavel, ou anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacéo de terceiros, salvo
guando for viavel a convalidacao do ato ou do procedimento viciado, desde que observados
os principios da ampla defesa e contraditorio.

a) A anulacédo do pregéo induz a do contrato.

b) A anulacéo da licitacdo por motivo de ilegalidade ndo gera obrigacédo de indenizar.

24.2. E facultado a autoridade superior ou 0 agente de contratacdo, em qualquer fase deste
Pregédo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instru¢do do processo,
vedada a inclusdo posterior de informacdo ou de documentos que deveriam ter sido
apresentados para fins de classificacao e habilitacao.

24.3. Os beneficios dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006, nédo se aplicam a itens ou lotes, cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, conforme determina
o art. 4°, 8 1°, inciso |, da Lei n® 14.133/21.

24.4. Os beneficios dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de
2006, ficam limitados as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-
calendario de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

24.5. O desatendimento as exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importara na inabilitacdo
da licitante e/ou desclassificacdo de sua proposta, desde que seja possivel a afericdo de sua
habilitacdo e a exata compreensdo da sua proposta, durante a realizacdo da sesséo publica
do pregéo.

24.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento.

24.7. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente da Prefeitura Municipal de
Bonfinopolis de Minas.
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24.8. Os horarios estabelecidos neste edital de licitagdo, no aviso e durante a sessdo publica
observarao o horario de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro
no sistema eletronico e na documentagao relativa ao certame.

24.9. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

24.10. A autoridade competente podera, em qualquer fase do processo licitatorio,
desclassificar a proposta da licitante que for declarada inidénea, assegurada a ampla defesa.

24.11. O licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

a) A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele
contidas implicara a imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou,
caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do documento equivalente, sem prejuizo
das demais sancdes estabelecidas neste edital.

24.12. Constituem-se direitos e prerrogativas da CONTRATANTE, além daqueles previstos
em outros ajustes legais, em particular, aqueles previstos nas disposicoes da Lei Federal n°
14.133, de 01/04/2021, que a CONTRATADA, aceita de inteiro teor e a eles se submete.

24.13. A omissao ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das disposi¢des
ajustadas ou em exercer prerrogativa delas decorrente, ndo constituira novagao ou renuncia,
nem lhes afetara o direito de, a qualquer tempo, exigirem o fiel cumprimento do avengado.

24.14. O ajuste da presente contratagdo podera ser denunciado apds decorridos 30 (trinta)
dias de sua vigéncia e, em consequéncia dos fatos contrarios a lei ou a ordem publica,
suscetivel de punicdo, encerrado unilateralmente pela CONTRATANTE, garantido o
contraditério e a ampla defesa, na forma da Lei.

24.15. Os casos omissos serdao decididos pela CONTRATANTE e, regular-se-ao pelos
preceitos de Direito Publico, aplicando-lhes supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposigdes de Direito Privado, na forma Lei Federal n® 14.133, de 01/04/2021,
assim como, a legislagédo subsidiariamente aplicada, no que couber, das disposi¢cbes da Lei
Federal n® 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC).

24.16. O foro da cidade de Bonfinépolis de Minas, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, serd o designado para julgamento de quaisquer questbes judiciais
resultantes da presente licitacdo e da aplicacao do presente Edital.

24.17.0 Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrbnico www.bnc.org.br e
também no portal da transparéncia publica municipal no link
https://www.bonfinopolis.mg.gov.br/editais2024/, inserindo os termos de busca.

24.18. O inteiro teor do processo esta disponivel para vista aos interessados, no sede da
Prefeitura Municipal de Bonfinopolis de Minas, situada na Avenida Argemiro Barbosa da Silva,
n° 870, dentro do horario de atendimento ao publico para obteng&o da vista processual.
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25. ANEXOS

25.1. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

a) ANEXO | - Termo de Referéncia;

b) ANEXO Il — Modelo de Declaracdo de que ndo Emprega Menor;

c) ANEXO lll — Modelo de Declaragcéo de Enquadramento como ME/EPP;

d) ANEXO IV — Modelo de Declaracéo de conhecimento;

e) ANEXO V - Modelo de Declaracao que Cumpre os Requisitos de Habilitagcdo e Veracidade;
f) ANEXO VI — Modelo de Declaracédo que Cumpre as Exigéncias de Reserva de Cargos;

g) ANEXO VII — Modelo de Declaracdo que a proposta compreende a integralidade dos
custos;

h) ANEXO VIII - Modelo de Proposta de Precos;

i) ANEXO IX — Minuta de Contrato.

Bonfindpolis de Minas, 03 de fevereiro de 2025.

NILVESIA APARECIDA LUIZ BRANDAO
Secretéaria Municipal de Saude
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para licenciamento de software de Gestdo da Saude
publica, na Média e Alta Complexidade, integrando com a Atencdo Basica em Saude — APS
de modo que o prontuario dos atendimentos do E-SUS PEC seja compartilhado com os outros
pontos da Atencdo em Saude. Servico de suporte/treinamento no Sistema Prontuario
Eletrénico do Cidaddo — E-SUS PEC do Ministério da Saude e seus aplicativos e-SUS-AB-
Territorio, E-SUS-AC Atividade Coletiva, Gestdo e-SUS APS em toda a rede de Atencédo
Primaria a Saude, pelas diversas categoria de profissionais que compdem a APS e com o
registro e o envio adequado das informacdes para o Ministério da Saude. Estas ferramentas
(sistemas) deverdo estar integradas a fim de gerar Prontuario Unico do cidaddo no municipio,
e que contemple a implantacdo, treinamento e suporte técnico especializado, bem como o
fornecimento de hospedagem em Servidor Cloud.

a) Este Termo de Referéncia, esta de acordo com a Lei de licitagcbes e contratos n°
14.133/2021, Art. 18° Item Il, e nas demais normas legais e regulamentares atinentes a
mateéria.

b) Licenca de direito de uso de software, sem limite de usuarios e/ou acessos (unlimited
users or access), com atualizacGes periddicas que garantam as alteracdes legais, corretivas,
evolutivas e/ou adaptativas

c) Ramo de Atividade predominante da contratagdo: 62.02-3.00 - Desenvolvimento e
licenciamento de programas de computador customizaveis e 62.09-1-00 - Suporte técnico,
manutengao e outros servigos em tecnologia da informacgéo.

d) Servicos de implantacéo, compreendido por: instalacdo, conversédo e migracdo de dados
(sistemas legados ou em uso), parametrizacdo e/ou customizagcdo, para atendimento a
processos de negdcio e legitima integracdo da solucdo ofertada.

e) Servicos de manutencao, de modo a garantir as atualizagdes e alteracbes misteres,
relativas as exigéncias legais e/ou normativas de gestao publica, corretivas, evolutivas e/ou
adaptativas, ou mesmo, sob demanda especifica, caso necessario. Exemplo: Normas
Municipais, Estaduais, Federais, Tribunal de Contas, demais integracées em geral, etc.

f) Servigos de suporte técnico e garantia, durante a vigéncia do contrato, compreendido
por: consultoria técnica, central de ajuda (help desk), central de atendimento telefénico,
atendimento remoto ou on-site (imediato ou programado), assim como, visitas “in loco”, etc.
g) Servicos de treinamento, para usuarios dos sistemas em geral.

1.1 Enquadramento da Contratagao:

A contratagdo fundamenta-se na Lei n° 14.133/2021 e nas demais normas legais e
regulamentares atinentes a matéria.

2. JUSTIFICATIVA

A Prefeitura Municipal de Bonfinpolis de Minas — MG visa suprir a necessidade de promover
uma melhor qualidade dos servigos de atendimento para Rede de Atencéo Primaria, Média e
Alta Complexidade em suas Unidades de Saulde, resolve e institui a obrigatoriedade dos
recursos tecnologicos minimos e indispensaveis - propedéuticos e/ou terapéuticos para o
atendimento especializado das urgéncias/emergéncias de que a Unidade deve dispor, nas 24
horas, com a disponibilidade de Sistema tecnolégico moderno e completo para atender os
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servicos de saude, sendo essencial e imprescindivel para o fechamento de diagnostico de
pacientes nos atendimentos de urgéncias/emergéncias. Através do sistema gerencial
integrado, obtém-se a possibilidades de tratamento e assisténcia mais agil e resolutiva,
democratizando o0 acesso a salude e descentralizando a complexidade médica. Permite que o
contetdo meédico de especialistas chegue a todos os usuérios, além de promover a
sustentabilidade do sistema de saude.

Ressaltamos que visando resolver o servi¢co é imprescindivel a aquisicdo de licenca de uso
de software de Gestdo Integrada de Saude Publica. Pretende-se com esta contratacao,
atender a crescente demanda pelos servigos de atendimento em Atencdo Primaria, Média e
Alta Complexidade na saude Municipal. A escolha pela forma de contratacdo visa
principalmente a qualidade dos servigos com reducdo dos custos operacionais, eficiéncia
técnica e satisfatéria aos usuarios do sistema de saude municipal.

Tendo em vista que os servicos de Saude publica do municipio é referéncia principal em
Saude para a populacdo, nosso objetivo € atender de forma plena, para urgéncias e
emergéncias, e demandas ambulatoriais oriundas da Secretaria de Saude de nosso Municipio
e de outros através de regulacdo médica.

Por se tratar de prestacao de servigos de natureza continuada, a implantacdo e manutencao
da solucdo, asseguram o cristalino e célere fluxo de informacgbes, sem interrupcdo ou
quaisquer impactos em todas as atividades ja em curso, bem como, permitirhd a melhoria na
prestacdo dos servicos publicos oferecidos pela Secretaria de Saude.

Entendemos que o0s servigos a serem prestados devem ocorrer de forma ininterrupta, uma vez
gue sua interrupcdo ou descontinuidade pode acarretar graves prejuizos a saude dos
pacientes atendidos pelo SUS em ambito local.

Considerando que a “Politica Nacional de Informacao e Informatica em Saude (PNIIS)”, tem
como propdsito promover o uso inovador, criativo e transformador da tecnologia da informacéo
a fim de melhorar os processos de trabalho em saude e, assim, resultar em um Sistema
Nacional de Informacdo em Saude (SNIS) articulado e que produza informacdes para 0s
cidaddos, a gestéo, a pratica profissional, a geracdo de conhecimento e o controle social,
garantindo ganhos de eficiéncia e qualidade mensuraveis através da ampliacdo de acesso,
equidade, integralidade e humanizacdo dos servigos de saude, contribuindo, dessa forma,
para a melhoria da situacao de salde da populacéo.

Considerando que a Politica Nacional de Informacédo e Informatica em Saude (PNIIS),
apresenta principios e diretrizes norteadores de uma organizagao institucional, tais como: a
melhoria da qualidade e do acesso ao sistema de salude brasileiro; a transparéncia e
seguranca da informacao em saude; o acesso a informacéao de saude pessoal como um direito
do cidadao.

Considerando que a Atencéo Primaria a Saude (APS) é o primeiro nivel de atencdo em saude
e se caracteriza por um conjunto de a¢fes, no ambito individual e coletivo, que abrange a
promocéo e a protecdo da saude, a prevencao de agravos, o diagnostico, o tratamento, a
reabilitacdo, a reducdo de danos e a manutencdo da saude com o objetivo de desenvolver
uma atencao integral que impacte positivamente na situacdo de saude das coletividades.
Trata-se da principal porta de entrada do SUS e do centro de comunicagao com toda a Rede
de Atencdo dos SUS, devendo se orientar pelos principios da universalidade, da
acessibilidade, da continuidade do cuidado, da integralidade da atencdo, da
responsabilizacdo, da humanizacdo e da equidade. Isso significa dizer que a APS funciona
como um filtro capaz de organizar o fluxo dos servi¢os nas redes de saude, dos mais simples
aos mais complexos.

Pois o programa (e-SUS PEC), que € uma estratégia da Secretaria de Atencdo Priméaria a
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Saude (SAPS) para reestruturar as informacgdes da Atencao Primaria em nivel nacional. Esta
acao esta alinhada com a proposta mais geral de reestruturacéo dos Sistemas de Informacao
em Saude do Ministério da Saude, entendendo que a qualificagdo da gestédo da informacéo é
fundamental para ampliar a qualidade no atendimento a populacdo. A estratégia e-SUS, faz
referéncia ao processo de informatizagéo qualificada do SUS APS PEC, e- em busca de um
SUS eletronico e para isso o MS disponibilizou uma série de softwares para informatizacdo da
APS, sendo-os: e-SUS PEC Prontuario Eletrénico do Cidadao e o e-SUS APS Territorio. Por
isso a necessidade de obter ferramenta tecnolédgica que possibilite a Integracdo com todos 0s
niveis de atendimento (Atencdo Basica, Média e Alta Complexidade bem como as
Especialidade), e demonstrando em Prontuario Eletrénico Unico, independente dos Sistemas
envolvidos na gestao da Saude Puablica Municipal.

Considerando que o Programa “e-SUS PEC”, que trata do “Prontuario Eletrénico e-SUS APS”,
trata-se de uma gama de ferramentas que auxiliam o trabalho dos profissionais, seja na
organizacdo da agenda da equipe, durante o registro das informacdes do paciente, inclusive
o registro dos seus atos de cuidado para com 0s usuarios do servico,

Considerando que atualmente ainda ha uma lacuna no que tange a informatizacao de grande
parte dos estabelecimentos de saude do Municipio, seja na infraestrutura de equipamentos
de informatica, nas seguintes quantidades e caracteristicas, seja na disponibilidade de
conectividade, capacitacdo adequada, educacdo permanente dos profissionais de saude,
impactando diretamente na capacidade de implantacdo de sistemas nas unidades de saude.
Considerando que o Municipio ndo disponibiliza de recursos para implantar e/ou dar
continuidade no “Prontuario Eletrénico”, cujos objetivos estratégicos € qualificar as Unidades
Basicas de Saude, na execucdo dos servicos de informatizacdo, gerando ganhos de
produtividade, controle no SUS, é que se faz necessaria a contratacdo de servicos técnicos
de terceiros, devidamente qualificados, envolvendo treinamento/capacitacéo dos profissionais
de saude, bem como suporte técnico especializado, para dar sustentacdo na implantacéo do
“Prontuario Eletrénico”, e em conformidade com as normas do Ministério da Saude;

E considerando ainda que o Municipio necessita de ferramentas de gestédo eficientes visando
melhorias no controle dos atendimentos, producao e distribuicdo, justifica-se a abertura de
processo licitatorio objetivando a contratacdo dos servicos, conforme detalhados nos lotes
descritos nos quadros abaixo, em observancia ainda no detalhado no anexo — A que faz parte
integrante deste termo de referéncia, do instrumento convocatério/edital e da minuta do
contrato para todos os efeitos legais e de direito.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. Sustentabilidade:
Devem ser atendidos os requisitos que se baseiam no Guia Nacional de Contracdes
Sustentaveis.

3.2. Subcontratagao:
N&o é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

3.3. Garantia da Contratacao:

N&o haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133/2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
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4. LOCAIS DE INSTALACAO E FUNCIONAMENTO DO REFERIDO SISTEMA E SEUS
RESPECTIVOS MODULOS

Os referidos Sistemas deverao ser instalados nas unidades de Saude da Prefeitura Municipal
de Bonfindpolis de Minas - MG, compreendendo UBSs, Centros de Especializacbes, Hospital
Municipal e/ou outras indicadas pela Secretaria Municipal de Saude durante a fase de
implantacdo dos Sistemas, a Prefeitura Municipal disponibilizara toda a infraestrutura de
hardware e conectividade necessaria para o perfeito funcionamento do Sistema em suas
unidades.

Unidades provaveis de Implantacdo dos Sistemas no Municipio, podendo ser incluidas novas
elou excluidas, conforme demandas da Secretaria Municipal de Saude Publica durante o
periodo contratual:

- Unidades indicadas da Secretaria Municipal de Saude:

Secretaria Municipal de Saude - Manoel Luiz Brand&o, n° 300, Centro

Unidade Basica de Saude - Manoel Luiz Brandéao, n°® 300, Centro

ESF Vandeir José Alves - Rua Sao José, 231, Centro

ESF Edith Palma Borba — Avenida Jose Amaro Brandao, n® 572, Bairro Brasilinha
ESF Jardim Cinelandia — Alameda Ozias Gomes de Souza

Farmacia Basica de Saude - Manoel Luiz Brandao, n°® 300, Centro

Laboratério Municipal - Manoel Luiz Brand&o, n° 300, Centro

CAPS - Rua Santa Cruz, n° 49, Centro

Espaco Mais Saude - Alameda Ozias Gomes de Souza, n° 850

Hospital Municipal — Sem endereco definido

5. CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

Instalacao dos sistemas em servidor nuvem obrigatoriamente no Brasil, com

capacidade de processamentos suficientes para atender todas as demandas 10 dias
do municipio;

Migracéo dos dados dos sistemas legados; 10 dias
Criacao de usuarios e perfil de acesso para cada departamento/setor; 10 dias

Parametrizagdo de sistema, logotipo, nome, configuracbes de cabecalho e
rodapé de relatérios;

v" Treinamento técnico

v

v A contratada devera realizar o treinamento dos técnicos e profissionais de
Saude para operagao e correta manipulagcdo dos sistemas a serem
implantados, e apds o treinamento inicial de implantacdo, os usuarios
deverdo ser capazes de operar completamente o sistema, incluindo o
cadastramento de dados, emissao de relatérios, realizagdo de consultas
complexas e gerenciamento do sistema (com tarefas como gerenciamento
de usuarios, corregdes de entradas de dados incorretas, verificacdo de
inconsisténcias).

v

10 dias
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v' O treinamento devera ser realizado nas dependéncias da Secretaria
Municipal de Saude e em suas Unidades correlatas, indicadas neste Edital
ou em documento encaminhado durante o processo de implantacgao,
para a Baixa, Média e Alta Complexidade.

v

v A contratada alocara profissionais necessarios a realizagdo do
treinamento na fase de implantagdo, bem como retreinamento quantas
vezes forem necessarios para novos funcionarios e reciclagem dos atuais,
imediatamente quando convocada pela Contratante, independentemente da
quantidade de horas de treinamento necessarias para o perfeito
entendimento dos Sistemas pelos Profissionais (servidores), sem qualquer
custo adicional, dentro do periodo contratual. Porém ¢é obrigacdo da
Contratante que seus Profissionais (servidores) comprove conhecimento
basico para operar microcomputadores e conhecimento técnico para a
funcédo automatiza pelo sistema e area de atuacgao.

v

v A contratada devera montar um plano de treinamento com no minimo 16
(dezesseis) horas, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:
v' Nome e objetivo de cada médulo de treinamento;

v" Publico alvo;

v Conteldo programatico;

v Carga horaria de cada médulo do treinamento;

v' Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos,
softwares, filmes, slides, acessos remotos (permitido), videoconferéncia,
etc.), em comum acordo e anuéncia da Contratada, ficando obrigatorio via
presencial somente na fase de inicial de implantagédo de todos os sistemas
e seus respectivos moédulos.

v As turmas devem ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma
nao podera ter mais de 20 (vinte) participantes, separados por grupos de
usuarios. Sendo obrigatério assinatura dos participantes em “Termo de
Participacdo em Treinamento Ministrado”.

30 dias

Servi¢cos de suporte técnico continuado

A Contratada devera executar 0s servigos continuos de manutencéo legal
e corretiva dos sistemas implantados, durante o periodo de vigéncia do
contrato, incluindo as seguintes atividades:

a) Manutencdo Corretiva: € aquela decorrente de problemas de
funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em
desacordo com o que foi especificado relativo a telas, regras de negécio,
relatérios e integracao.

b) Manutencéo legal: Em caso de mudanca na legislacéo, banco de dados,
entre outros, sera elaborada uma programacao, com cronograma definido
junto ao Grupo Gestor do Contrato para atendimento as mudancas
ocorridas, sem prejuizos a operacdo dos sistemas, durante vigéncia
contratual.

c) Disponibilizagcdo de atualizagdo da versdo do sistema, sempre que

necessario para atendimento da legislacéo federal vigente, sem quaisquer

Continuo
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onus adicionais para o Municipio, durante a vigéncia contratual.

d) Suporte técnico através também de central de atendimento nas
dependéncias da Contratada, com 0s seguintes canais de contato: Telefone,
acessos remotos (permitido), WhatsApp e Chat interativo e/ou presencial
(enloco) quando convocado a qualquer tempo dentro da vigéncia do contrato
sem 6nus para Contratante, quando esta solicitar.

6. CRONOGRAMA DE PRAZOS PARA SUPORTE TECNICO

A contratada devera obedecer aos prazos de suporte técnico, conforme chamado originado
da Secretaria Municipal de Saude, através de e-mail, telefone ou qualquer outro sistema que
a referida Secretaria ache necessario, de forma documentada.

Quadro - Prioridade Tempo para resposta

1 Critica 02 horas

2 Alta 03 horas

3 Média 08 horas

4 Baixa 12 horas

5 Planejada Definido pela Prefeitura Municipal, através da
(manutencéo evolutiva) | Secretaria Municipal de Saude.

Do Suporte Técnico

O atendimento a solicitagdo do suporte sera feito através de central de atendimento ao cliente
especializada da empresa fornecedora do sistema, com técnicos habilitados com objetivo de
esclarecer dividas que possam surgir durante a operacao e utilizacdo do sistema implantado.
Esse atendimento, quando necessario, devera ser feito por telefone, e-mail ou através de
servigos de suporte remoto (permitido), e ainda, por qualquer tipo de ferramenta que o Depto.
de Tecnologia desta Prefeitura entenda como ideal para realizar este servico.

Auxilio na recuperacado da base de dados por problemas originados em erros de operagao,
gueda de energia ou falha de equipamentos, caso nao exista backup adequado para satisfazer
as necessidades de seguranca.

O atendimento a solicitagcdo do suporte devera ser realizado diretamente nas Unidades e
Saude requisitante (enloco), quando necesséario e esgotado as tentativas de solucdo via
acesso remoto ou instrucdo por telefone, com o objeto de esclarecer duvidas e resolver
problemas que possam surgir durante a utilizagdo dos sistemas.

Suporte técnico via acesso remoto mediante autorizacao prévia, sendo de responsabilidade
da contratada o sigilo e seguranca das informacdes de acordo com a LGPD.

A CONTRATADA devera enviar profissionais, incluindo programadores, analistas de sistemas,
gerentes de projeto, conforme solicitacdo da contratante e de comum acordo, sem cobranca
de horas técnicas, quando necessario e esgotado as tentativas de solugéo via acesso remoto
ou instrucdo por telefone, cabendo a CONTRATANTE arcar somente com 0s custos de
descolamentos dos referidos profissionais da CONTRATADA.

Cada atendimento devera ter associado um nimero Unico de protocolo, com registro de data,
hora e atendente da abertura da ocorréncia.

O servico de atendimento deve estar disponivel em dias Uteis, de segunda-feira a sexta-feira,
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das 08h00min as 12h00min e 13h00min as 17h00min, e para os casos de extrema urgéncia
a CONTRATANTE podera entrar em contato para atendimento nos finais de semana e
feriados durante o periodo diurno em numero telefone que devera ser indicado pela
CONTRATADA.

7. REQUISITOS DE SEGURANCA E ACESSO E PROTECAO DE DADOS

Devera oferecer seguranca a informacéo, necessaria para aplicacbes de sua natureza, de
modo a garantir os principios basicos de confidencialidade, integridade e disponibilidade,
utilizando-se para tanto dos recursos mais modernos de tecnologia.

O acesso de usuarios devera ser controlado pela informacéo de login e senha, associado a
um “cadastro unico”, fazendo-se a restricdo de operacfes para seguranca, com base em
perfis de acesso distintos para diferentes usuarios, possibilitando que, para um mesmo
usuario, possa ser associado varios perfis de acesso, com efeito cumulativo de autorizacées,
possibilitando este ter acesso a um ou mais sistemas.

Devera ser possivel o controle de acesso, através de perfis ou individual, com senhas
criptografadas e n&o-visiveis aos administradores. No cadastro do usuario devera ser
obrigatério o uso de CPF, por meio do qual, ndo deve ser permitida a duplicidade de registros.
Devera ser possivel determinar as permissdes de usuarios atraves de telas do proprio sistema,
para usuarios com privilégios de administradores (corporativos), possibilitando copiar os
privilégios de acesso de um usuario para outro, ou ainda, equiparacao de tipos de perfis, caso
necessario.

De forma parametrizavel, deverd possuir regras de composicdo e de tamanho minimo de
senhas (conceito de senha forte), como também, possuir funcionalidades de expiracdo de
senha, bloqueio de acesso por numero limite de tentativas de acesso.

Devera possibilitar a restricdo de recursos operacionais a usuarios, conforme seus perfis. O
Perfil definird quais informacgdes o usuério podera ter acesso e que tipo de transacéo podera
executar (incluséo, edi¢éo, exclusao, leitura, impressao, etc.).

Devera permitir a inativagdo e reativacdo de usuarios, de modo imediato, via interface do
sistema, mediante parametrizacdo de dias sem utilizacdo e/ou durante afastamentos
indicados.

Devera permitir acesso ilimitado de usuarios simultaneos, em qualquer tela do sistema, sem
necessidade de aquisicdo de novas licencas, de qualquer um dos sistemas e/ou moédulos
utilizados pela solucéo proposta.

Devera permitir o resguardo do historico de transacBes para registro de auditoria (log),
contemplando o armazenamento de identificacdo do usuario, momento (data, hora, minuto),
operacdo executada (inclusdo, alteracdo, exclusdo) e o conteudo dos dados. Devera ser
possivel consultar ou emitir relatério destes registros. Os recursos e informagdes de registros
de auditoria (log) da solucéo ofertada, deveréo estar protegidos contra falsificacdo e acesso
nao-autorizado, devendo apresentar tela prépria (nativa do Sistema) para consulta das
operacgOes auditadas, sendo totalmente proibido qualquer tipo de acesso para demonstracao
se log’s e outras visdes direto no banco de dados do Sistema.

Devera possuir controle de contingéncia com medidas alternativas, em caso de falhas e/ou
problemas técnicos — qualquer que sejam os servi¢os afetados, de modo que ao retorno do
pleno funcionamento do sistema, néo haja perda de dados, nem prejuizos aos procedimentos.
Os acessos remotos em computadores-desktop, Servidores Web com armazenamento de
Dados, deverdo sempre ter o conhecimento e anuéncia da Contratada, devendo gerar
registros de auditoria (log).

A Contratada devera apresentar a Contratante Plano de Seguranca e Gestdo de Dados de
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acordo com a LGPD, no que tange seus Sistemas e Aplicativos. Devendo estar em sintonia
com as politicas de Seguranca de dados da Prefeitura Municipal e/ou Secretarias Municipais
envolvidas.

7.1. Da Capacidade Técnica:

Para fins de comprovacdo da capacidade técnica a licitante deverd apresentar atestado de
capacidade técnica emitida por pessoa juridica publica ou privada constando que prestou ou
presta servigos implantacéo, licenciamento e suporte técnico de sistema de Gestéo de Saude,
bem como informar que o sistema possuia integracdo entre 0s prontuarios pro ativamente com
0 e-SUS PEC do Governo Federal;

Apresentar em conjunto, comprovacao que a proponente prestou servi¢os de implantacéo da
plataforma e-SUS PEC do Ministério da Saude do Governo Federal, bem como realizou
treinamento e suporte técnico para médicos, enfermeiros, auxiliares, recepcionistas e outros
profissionais da aten¢do primaria para o uso do sistema na sua versao completa.

7.2. Da Apresentagcdo/Homologagdo de todas as funcionalidades do Sistema
(Amostras):

A empresa licitante do certame classificada em primeiro lugar devera apresentar o sistema
completo conforme descrito os itens relacionados na clausula 7.3 deste termo. Integrado e
voltado para a Saude Publica, contemplando Integragdo com a Atencao Basica (UBS’s), bem
como Atendimento na Média, Alta Complexidade e Especialidades, que compdem toda a
solucédo, demonstrar todo o fluxo de a¢des, procedimentos, operacoes e funcdes de acordo
com o OBJETO e FUNCIONALIDADES DO SISTEMA, descritas como necessérias neste
Termo de Referéncia.

Para tal seré indicado pelo(a) Gestor(a) da Secretaria Municipal de Saude até 03 (trés)
responsaveis para verificacdo e testes de todo o fluxo especifica (clausula 7.3) abaixo em
conformidade com o OBJETO da licitacdo. Esta verificacdo podera ser_efetuada logo
apos a fase de lances, ou a critério do Pregoeiro, em comum acordo com a Secretéria
Municipal de Saude, que poderd ocorrera no prazo maximo de até 03 (trés) dias uteis,
a contar da data da solicitacdo, através de convocacdo por e-mail e/ou telefonema
ao licitante e/ou por indicacdo na Plataforma Eletrénica de Licitacdo. Devendo ocorrer
antes da assinatura do Contrato de Prestacdo de Servicos, para atestado final de
conformidade com as Especificacdes dos Sistemas. Devendo ser apresentado em
equipamento préprio da licitante, com informacdes suficientes na base de dados dos sistemas
para a realizacdo da apresentacédo técnica, ndo sendo permitido a apresentacdo em forma de
simulacao e/ou slides, ou que nao seja utilizando o software ofertado.

A referida apresentacdo seré obrigatdria e serd apresentada para os responsaveis
indicados pela Secretaria Municipal de Saude do Municipio em lugar indicado.
ApOs esta avaliacdo, os responsaveis indicados pelo(a) Gestor(a) da Secretéria
Municipal de Saude emitirdo laudo técnico da avaliagcdo. Sendo positiva a avaliacéo
e estando de acordo, segue o0 processo para assinatura do Contrato.

Se a DEMONSTRACAO apresentada pelo primeiro classificado nédo for aceitavel, a
Prefeitura Municipal através da Secretaria Municipal de Salde, convocarad para
apresentacdo o0 segundo classificado, e seguir-se-a com a verificacdo, assim,
sucessivamente, até a verificacdo de licitante que atenda as especificagcdes do Termo de
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Referéncia com referéncia ao Objeto e critérios de avaliagdo positiva.

Os licitantes proponentes deverdo colocar a disposicdo da Administracdo Municipal todas
as condicfes indispensaveis a realizacdo da apresentagcdo, como computadores, aparelho
de projecéao e conectividade, e outros.

A apresentacdo (Demonstracao) dos Sistemas e/ou modulos do software correlatos a que se
refere os incisos anteriores ndo serd sigilosa, contudo, devera ser procedida e conduzida
apenas pelos indicados para avaliagdo (comissdo nomeada), ndo cabendo qualquer
interferéncia de outros licitantes e/ou observadores durante toda a apresentacéo, podendo tdo
somente ocorrer qualquer tipo de manifesto e/ou contestacdo da referida apresentacao
através de pedido de impugnacao do ato através de justificativa embasadas nas definicbes
deste Termo de Referéncia, em momento posterior.

A licitante devera apresentar todos os fluxos de acdes, procedimentos, operacdes e funcdes
de acordo com o OBJETO e FUNCIONALIDADES DO SISTEMA, descritas como
necessarias neste Termo de Referéncia - (ANEXO 1)

Porém é obrigatério apresentar as simulacdes abaixo em sua totalidade (08) oito, em
primeira parte, pois caso ndo sejam 100% demonstradas e apresentadas como positiva
a Comissdo Avaliadora podera dar como encerrada a referida apresentacdo e
desclassificando a licitante, sem a necessidade de seguir com avaliagdo aos demais
item do Anexo I:

e Primeira simulagdo- (Validacdo de sistema em plataforma web) A Licitante devera
abrir o sistema em plataforma WEB, 100% nativa, funcionando nos navegadores chrome
ou firefox ou edge em sua ultima versdo disponibilizada pelos sites dos fabricantes,
executar o sistema sem a necessidade de instalar qualquer artefato de software ou
plugin que simule ambiente web ou acesso remoto ou que néo seja plugin nativamente
do navegador escolhido;

e Segunda simulacdo- (Comprovacdo de integracdo entre os sistemas) A Licitante
deverd abrir o e-SUS PEC do MS, realizar alteracdo no cadastro do Cidadéo, realizar
atendimento, triagem e atendimento ao prontuario médico, devera apods este
procedimento, abrir o Sistema especializado ou hospitalar/UPA oferecido e apresentar
no prontuario eletrébnico do sistema, o historico deste atendimento com dados
completos vindo do e-SUS PEC do MS automaticamente, como também devera também
através da consulta do prontuario eletrénico no Sistema Especializado, obter todas as
informacgdes do prontuario eletrénico do paciente do e-SUS-PEC;

e Terceira simulacéo- (Acessibilidade e gestdo) A Licitante devera apresentar o painel de
chamados, devera apresentar a capacidade do sistema em chamar o paciente através de
painel proprio do sistema (nativo), com recurso de acessibilidade visual: apresentar nome do
paciente e local gue o mesmo deva se dirigir, acessibilidade auditiva: o sistema devera realizar
o0 chamamento através de voz eletrbnica robotizada ou voz sintetizada por computador, e
indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel também deve suportar o cadastro de
videos institucionais, que deverdo ser executados em sequéncia interrupta. De forma
integrada o painel deve mostrar também os atendimentos do sistema E-SUS PEC (APS)
permitindo que os profissionais realizarem chamadas via painel também.

e Quarta Simulacao- (Teste de autenticidade de documentos) A Licitante devera emitir pela
tela de atendimento uma receita médica e um atestado médico, devera validar a veracidade
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dos documentos através de site proprio utilizando a chave eletrénica e/ou QR Code;

e Quinta Simulacéo - (Se for o caso, Testar consolidacéo de entrada de produtos integrando
a nota fiscal eletrbnica), A licitante devera realizar a entrada de produtos em estoque utilizando
a leitura de um arquivo XML de nota fiscal e também pelo nimero da nota fiscal eletrénica, o
sistema devera buscar todos os dados da nota fiscal de forma eletrénica junto a Sefaz do
estado de origem do fornecedor, o sistema devera ler todos os produtos do arquivo,
demonstrar em caso o produto exista no XML mas ndo exista no sistema, o sistema devera
sugerir o seu cadastramento automatico baseada nas proprias informacdes do arquivo XML;,
ainda deveréa caso nao exista o arquivo XML, digitar o nimero do documento e o sistema obter
através de integracao todos os dados da nota fiscal de forma automatica;

e Sexta Simulacao - (Teste de integracdo com CADSUS WEB), A licitante devera na tela de
cadastro do paciente, localizar a pessoa na base de dados federal utilizando apenas o cpf,
devendo o sistema carregar todas as informacdes para a tela de cadastro do sistema, incluindo
0 numero do cartdo SUS, e apds o registro podera a critério imprimir o cartdo sus;

e Sétima Simulacéao - (Teste de Seguranca), O Sistema da licitante devera possuir sistema
de protecdo contra método tentativa/erro de login, onde propositalmente deve errar a senha
por 5 vezes, devendo o sistema bloquear novas tentativas de acesso por tempo de no minimo
60 segundos, que ao errar as credenciais de acesso consecutivamente o terminal deveréa ser
bloqueado.

e Oitava Simulacao - (Se for o caso, Teste de comunicac¢do eletronica), A licitante devera
enviar uma comunicacao interna acompanhada de anexo sendo de: fulano para ciclano, sendo
este ao receber, ser notificado em tela, podendo responder a comunicacéo imediatamente;

7.3. REQUISITOS FUNCIONAIS

As funcdes da solucéo proposta, estdo descritas e agrupadas por sistema e/ou médulos, que
deverdo funcionar na mesma plataforma de banco de dados, totalmente integrado ou
unificado, sem fazer uso de replicacdo de dados, garantindo que todos 0S processos
operacionais acontecam de forma otimizada, sem redundancia de informacdes.

A solucdo proposta, devera atender obrigatoriamente as normas legais, possibilitando o
registro de todos os atos e fatos inerentes a Administracdo, no ambito municipal, e se constituir
em util e pratico instrumento de gestdo, apresentando as caracteristicas, funcionalidades e
requisitos desejaveis, em rotinas similares e/ou equivalentes, descritas a seguir:

7.3.1. Especificacdes técnicas do sistema especializado para Atendimento a Média e
Alta - Complexidade com Integracdo a Atencéo Basica

Descricéo

O banco de dados ser do tipo SGBD, relacional, plataforma 64 bits, compativel
1 com Linux ou Windows Server, livre de licenciamento de uso, sem limite de
memoria, sem limite de usuarios e conexoes;

Av. Argemiro Barbosa da Silva, 870 — Jardim Cinelandia — Fone: 38-3675-1121 — CEP: 38.650-000


http://www.bonfinopolis.mg.gov.br/

o de L

; <,
‘

Folha n® __

PREFEITURA MUNICIPAL DE

BONFINOPOLIS DE MINAS

Visto

CNPJ/MF 18.125.138/0001-82 — www.bonfinopolis.mg.gov.br

O sistema deverd estar hospedado em nuvem cloud, com acesso via dominio
determinado pela licitante, utilizando conexdo segura via https, com acesso via
internet utilizando apenas o navegador web, tendo como disponibilidade da n&o

2 interrupcéo dos servicos de pelo menos 98% do tempo, o nivel de seguranca de
acesso ao servidor de processamento deve usar protocolos de acesso tipo rsa
com acesso seguro via ssh, servico de firewall ativo, servico de monitoramento de
hardware com emisséo de alerta por e-mail em caso de falha;

3 O sistema devera ser em plataforma WEB, 100% nativa e possuir tecnologia

responsiva, permite acesso via smartfone ou tablet;

Integragoes de dados

O sistema devera ser integrado ao cadastro de pacientes do e-SUS PEC, software
este fornecido pelo Ministério da Saude do Governo Federal, de forma proativa,
ou seja, ao cadastrar/atualizar um paciente no e-SUS PEC o mesmo devera
constar no cadastro de pessoas do Sistema Especializado sem a necessidade de
ler/enviar arquivos, devera também através da consulta do prontuario eletrénico
no Sistema Especializado, obter todas as informagdes do prontuario eletrénico do
paciente do e-SUS-PEC;

O sistema devera permitir a atualizacao da tabela de procedimentos do SIGTAP
de forma on-line ou através de leitura do arquivo fornecido pelo site do SIGTAP, o
sistema devera buscar no site do Ministério a ultima verséo da tabela e atualizar o
sistema, mantendo para registro histérico os procedimentos e valores de
competéncias anteriores;

O sistema devera possuir sistema de webservice para buscar na base de dados
do Cartao SUS, utilizando apenas o CPF do paciente, devera ainda permitindo a
pesquisa na base nacional utilizando outros campos como nome, nascimento,
nome da mae, etc;

O sistema devera possuir webservice com capacidade técnica de transmitir a
producao farmacolégica para o Ministério da Saude para o programa BNAFAR,
devera ainda quando for o caso, apontar inconsisténcias para correcao ou tomada
de decisao, nao havendo mais necessidade de enviar/receber arquivos do Horus;

O sistema devera gerar os arquivos para o SISAIH, exportando as informagdes
das internacgdes para fechamento;

O sistema devera gerar o arquivo para o RAAS, permite exportar os atendimentos
CAPS e importar no sistema do Ministério da Saude;

10

O sistema devera possuir webservice com os CEP’s de todo o territorio nacional,
o sistema permite buscar logradouros utilizando apenas o CEP como valor;

1

O sistema devera possibilitar a leitura do arquivo txtproc do CNES, a leitura devera
ser realizada sempre que houver mudangas no quadro de profissionais, o sistema
devera atualizar/inserir/desligar profissionais e seus vinculos de acordo com os
registros de sua lotacéo;

12

O sistema devera integrar com o CNES, no estabelecimento sincronizando dados
conforme o CNES do municipio;

13

O sistema devera exportacdo do BPA em ordem por procedimento, cbo e idade,
facilitando a compreenséao do relatorio do BPA;

Integragdo com ESUS APS
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O sistema devera permitir consultar em tela os atendimentos realizados no ESUS

14 APS (prontuario do E-SUS PEC)
O sistema devera gerar graficos dos atendimentos individualizados, atendimentos
15 odontoldgicos, vacinas e visitas domiciliares dos dados langados diretamente

ESUS APS. Deve ser possivel filtrar por unidade e periodo;

Segurancga do Sistema

16

O sistema devera permitir a criacao de usuarios sem limites de quantidades;

17

O sistema devera permitir a criacdo de perfil de acesso de acordo com o
departamento ou estabelecimento;

18

O sistema devera permitir o bloqueio/desbloqueio de acesso ao sistema a nivel de
usuario, mantendo todo o histérico de auditoria;

19

O sistema devera permitir o cadastro de e-mail para recuperagao da senha do
usuario;

20

O sistema devera permitir a vinculagdo do login do usuario ao funcionario;

21

O sistema devera possuir sistema de auditoria, sendo registrado todo 0 acesso
das operac0Oes efetuadas no mesmo, através de logs de acesso, de modo que seja
possivel identificar claramente as atividades de consulta, inclusédo, alteragéo/o e
exclusdo de qualquer informacdo, inclusive aquelas de qualquer usuario,
indistintamente, inclusive administradores. O log registrado deve permitir a
identificacdo completa do dado que foi acessado/atualizado, devera ainda registrar
dados como data/hora, nimero do ip do computador, login do usuario, operagao
gue foi realizada, contetdo afetado, conteudo anterior;

22

Devera possuir sistema de criptografia simétrica do tipo hash para as senhas dos
usuarios, sendo armazenada no banco de dados que impossibilite a qualquer
administrador visualizar;

23

O sistema devera permitir que o usuario possa em tela propria altera a sua senha
de acesso a qualquer tempo, devera ainda possuir seguranca minima para senhas
com tamanho minimo de 6 caracteres contendo letras e nUmeros.

24

O sistema devera permitir a assinatura digital para documentos médicos como
receitas, atestados e recomendacdes médicas, utilizando de certificado digital tipo
Al, padrao ICP-BRASIL;

25

O sistema devera possuir acesso via navegador de forma segura, utilizando
protocolo HTTPS juntamente com certificado digital valido. O sistema deverd ainda
estar de acordo com as normais e diretrizes acerca da lei de protecéo de dados
“LGPD”, devendo assegurar que os dados registrados devem ser estruturados de
forma a atender aos requisitos de seguranca, aos padrdes de boas praticas e de
governanca e aos principios gerais previstos na lei e as demais normas
regulamentares;

Descricao — Modular

Funcionalidades do sistema, modulos, fluxo de a¢cfes, procedimentos, operacdes e
funcdes, que compdem toda a solucédo, de acordo com o OBJETO

Moédulo de Tabela de procedimentos SIGTAP

26

O sistema devera possuir tela prépria de consulta de procedimentos por codigo ou
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descricdo, possibilitando a visualizacdo de todas as caracteristicas do
procedimento;

O sistema devera permitir buscar os procedimentos compativeis pesquisando pelo

27 cbo do profissional,
O sistema devera permitir o usuario a realizar a importacdo de uma nova
28 competéncia do sigtap de forma automatica (on-line) sem a necessidade de
ler arquivos;
29 O sistema devera ainda possibilitar a consulta de cid por codigo ou descrigao;
Moédulo de Atendimento Social nas Unidades de Saude
30 O sistema devera permitir o registro de atendimentos de outros profissionais que
realizam atendimento na area social nas Unidades de Saude;
31 O sistema devera permitir o registro na recepgao, gerenciando a fila de
atendimento de acordo com os critérios de preferéncia;
O sistema devera permitir o atendimento da pessoa, registrando o motivo do
32 atendimento, o registro de produto ou servigos, valores de beneficio, devera ainda
manter um historico dos atendimentos;
33 O sistema devera emitir um recibo de entrega para resguardo do atendente;
O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepgéao, ao
chamar o sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento
com voz sinterizada, e indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel
34 também deve suportar o cadastro de videos institucionais, que deverao ser

executados em sequéncia interrupta;

Gestao Administrativa

35 O sistema devera possibilitar o cadastro dos objetos para controle de patriménio;
36 Permitir o cadastro de Patriménios com o objeto, cddigo de identificagéo,
estabelecimento, localizagao no estabelecimento, e se é proprio ou cedido;
37 Permitir o registro da situagcdo dos objetos em determinada data e o anexo de
imagens deles;

38 Permitir dar baixa no patrimdnio, assim como também cadastrar o tipo de baixa;

39 Permitir o cadastro de contratos informando o nimero, periodo, fornecedor, objeto,
valor e anexar arquivos ao mesmo;
O sistema devera permitir cadastro de consignado, em que é possivel registrar os
produtos entregues ao paciente, estado atual do mesmo e o prazo de devolugao.
Devera emitir termo de consentimento de empréstimo ao paciente. Possibilitar a

40 geréncia dos produtos que estdo emprestados e nao foram ainda devolvidos,
assim como também registrar as devolugdes e estado atual do produto devolvido;

Moédulo de Comunicagao Interna para memorando e oficio

O sistema devera possuir médulo de comunicagao interna, permitindo o envio e

41 recebimento de comunicados internos do 6rgao, informando o remetente e
destinatarios, permitindo ainda o anexo de arquivos;

49 O sistema devera a critério da administracdo gerar o numero de documento
automaticamente de forma sequencial,

43 O sistema devera possuir recurso de notificacdo de recebimento de comunicado
alertando o usuario a sua atencio imediata;
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O sistema devera possuir ainda recurso de acompanhar a visualizagdo ou ndo do
documento pelo destinatario, informado a data/hora da visualizagéo, devera ainda
permitir responder a comunicagado sem a necessidade de enviar novo documento;

45

O sistema devera possuir chat interno para comunicagao entre todos os usuarios
do sistema, o chat devera identificar o usuario e seu estabelecimento de trabalho,
devera ainda permitir o envio de mensagens para usuarios que estejam off-line,
este chat devera fazer parte do nativo do proprio sistema, sem ter que abrir outro
sistema;

Moédulo

de Exames de Imagens

46

O sistema devera utilizar a mesma base de dados dos pacientes;

47

O sistema devera permitir o agendamento dos exames por outros
estabelecimentos de saude, o sistema devera permitir a parametrizacido da
agenda com a liberagao de cotas por unidade de saude e dia da semana e ou
limitando quantidade de pacientes por dia;

48

O sistema devera permitir cadastrar bloqueios de agendamento, este mesmo pode
ser configurado por unidade e ou turno;

49

O sistema devera permitir configurar quais exames serao permitidos agendar;

50

O sistema devera permitir cadastrar exames que nao fazem parte da tabela sigtap;

51

O sistema devera permitir o cadastro de plantbes, aonde a data determinada sera
aberta na agenda. Este plantdo deve ser cadastrado por turno, unidade de saude
e quantidade de vaga;

52

O sistema devera permitir o cadastro das dietas para cada exame;

53

O sistema devera possuir tela de recepgao, permitindo o cadastro de pedidos de
exames, informando o médico solicitante, estabelecimento solicitante, exame
solicitado, controle de data/hora do pedido, convenio e se atendimento € prioritario;

54

O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepcao do
Setor, ao chamar o sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o
chamamento com voz sinterizada, e indicar qual sala o paciente deve se deslocar,
o painel também deve suportar o cadastro de videos institucionais, que deverao
ser executados em sequéncia interrupta;

55

O sistema devera possuir tela propria de emissao de laudos, possibilitando o uso
de templates pré cadastrados, devera ainda permitir manter o laudo em modo
rascunho ou liberado;

56

O sistema devera possuir faturamento automatizado;

57

O sistema devera permitir a inser¢ao de imagens do tipo JPG ou documentos PDF;

58

O sistema devera permitir registrar a auséncia do paciente com justificativa quando
houver;

59

O sistema devera permitir cadastrar o resultado do processo licitatério com
informacgdes da empresa vencedora bem como exames licitados e quantidade de
cada exame. Sistema devera mostrar a quantidade consumida de cada exame e
o saldo.

60

O sistema devera permitir a integracdo com equipamentos de radiografia digital
padrao DICOM;

Modulo

de Farmacia e Almoxarifado
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O sistema devera possuir médulo para entrada de produtos, saida de produtos,
distribuicdo de produtos e dispensa de produtos, separados por estabelecimentos
e departamento;

62

O sistema deve possuir cadastro de fornecedores, fabricantes e entidades;

63

O sistema devera possuir no cadastro de produtos o cddigo do ean, catmat, bem
como toda a classificagdo de tipo como grupo, subgrupo, tipo de medicamento,
tipo de produto, tipo de programa de saude, tipo de controlado e a caracteristica
do destinatario;

64

Sistema devera listar os produtos que compdem o BNAFAR,;

65

Deve ser possivel unificar produtos duplicados;

66

Sistema devera possibilitar a inclusdo de Localizagao dos produtos por area/setor,
rua/corredor, prateleira e nivel;

67

Deve ser possivel bloquear um produto de ser dispensado ou distribuido;

68

Deve ser possivel cadastrar estoque minimo de cada produto de acordo com a
unidade;

69

O sistema devera possuir para o registro de entrada de produtos, informar o
fornecedor, data da nota fiscal, valor da nota fiscal, fonte de recurso, devera ainda
possibilitar a leitura o arquivo XML da nota fiscal, realizando a entrada automatica
dos produtos, em casos de produtos novos, o sistema devera sugerir ao operador
o cadastramento automatico ou indicar o produto equivalente no sistema;

70

O sistema devera possuir ainda integracao proativa com a nota fiscal eletronica,
utilizando apenas a chave eletrénico da nota, o sistema devera realizar a entrada
automaticamente no sistema, em casos de itens de produtos novos, o sistema
devera sugerir ao operador o cadastramento automatico ou indicar o produto
equivalente no sistema, devera ainda impedir a entrada duplicada de nota fiscal,

71

O sistema devera permitir o cadastro de compras empenhadas, registrando o
numero do contrato, data da validade, fornecedor, itens licitados, quantidades
licitadas, devera ainda permitir ao realizar novo pedido controlar o saldo restante
de forma automatica;

72

O sistema deve possuir modulo de saida de produtos, possibilitando o envio de
produtos do almoxarifado para o setor solicitante, atualizando automaticamente os
saldos de estoque;

73

O sistema devera possuir modulo de controle de distribuicdo, permitindo que a
unidade solicitante possa requisitar para o almoxarifado produtos e quantitativos,
e 0 gestor possa em tela visualizar estes pedidos juntamente o estoque do
solicitante, podendo assim deferir ou ndo, com a possibilidade de ajustar o
quantitativo, devera ainda gerar documento de transito para o transporte fisico dos
produtos;

74

O sistema devera possuir médulo de saida de produtos para destinatarios externos
ao sistema, sendo possivel inserir novos destinatarios quando houver;

75

O sistema devera possuir modulo de dispensa de produtos, devera permitir o uso
de leitor de codigo de barras ou localizar o produto pelo cédigo ou descrigao,
devera ainda calcular a quantidade que deve ser dispensada de acordo com o
tratamento, tanto para solidos e liquidos, devera ainda registrar o tratamento
quando for o caso, calculando a data inicial e final do tratamento, devera ainda ao
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final da dispensa a possibilidade de emitir em formato de cupom térmico o
comprovante de entrega para o paciente;

76

No momento da dispensa sistema deve alertar quando o paciente € de outro
municipio;

77

No modulo de dispensa o sistema devera buscar as receitas langadas no Esus
PEC e também as emitidas dentro do préprio sistema;

78

O sistema devera na dispensa informar automaticamente o lote com vencimento
mais proximo, caso a quantidade de produtos ultrapasse o saldo do lote indicado
pelo sistema, o0 mesmo devera na sequéncia retirar os quantitativos dos lotes
disponiveis na ordem de seu vencimento;

79

O sistema devera no ato da dispensa informar o operador quais os produtos que
o paciente ja retirou, independente do estabelecimento, devera informar o produto,
a quantidade e a data da retirada, devera ainda apresentar caso exista os
tratamentos ativos para aquele paciente;

80

O sistema devera no ato da dispensa registrar os produtos que nao possuem saldo
em estoque ou que ndo existam no sistema, registrando em sistema préprio para
futura analise do que nao foi atendido, informado quem é o paciente, produto,
guantidade solicitada, médico solicitante;

81

Sistema deve identificar se o medicamento é controlado, e caso for, tornar
obrigatério informar o prescritor;

82

Sistema deve imprimir modelo de recibo caso medicamento for de agao judicial;

83

O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recep¢ao do
Setor, ao chamar o sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o
chamamento com voz sinterizada, e indicar qual sala o paciente deve se deslocar,
o painel também deve suportar o cadastro de videos institucionais, que deverao
ser executados em sequéncia interrupta;

84

O sistema devera possuir consulta de estoque em tela, permitindo o gestor
visualizar de forma geral ou por departamento o estoque de qualquer produto,
devera ainda em tela, visualizar a origem das entradas, transferéncias, saidas e
dispensas, permitindo inclusive inserir filtros por data de movimentacao,
conferéncia de saldo por data, filtros por grupo de medicamentos, tipo de
controlado e tipo de medicamento;

85

O sistema devera possuir tela de duragao do estoque, apresentando o tempo que
ira durar o estoque de cada produto de acordo com a média de saida;

86

O sistema devera gerar graficos com quantitativo de dispensagao por periodo e
por hora. Também deve obter o grafico de medicamentos mais dispensados;

Modulo

de Atendimento Centro de Especialidades Médicas

87

O sistema devera no cadastramento do estabelecimento poder informar horario de
segunda a domingo e vespertino, matutino e noturno;

88

O sistema devera ter cadastro de Cartdo Municipal de Saude contendo, n° de
cartdo, Nome, Lei, Prioridade do cartdo, identificando o municipio;

89

O sistema através do Cartdo Municipal devera proporcionar a impressao de
carteirinha do paciente (Pessoa) com “Transtorno do Espectro Autista” contendo:
nome do paciente, CPF, CNS, data de nascimento, nome da méae, com
possibilidade de anexar laudos médicos e impressao da carteirinha em cor e layout
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adequada para guarda como documento de identificacéo e transito;

90

O sistema através do Cartdo Municipal devera proporcionar a impressao de
carteirinha do paciente (Pessoa) com “Fibromialgia - Cipfibro” contendo: nome do
paciente, CPF, CNS, data de nascimento, nome da mae, com possibilidade de
anexar laudos médicos e impressao da carteirinha em cor e layout adequada para
guarda como documento de identificagao e transito;

91

O Sistema devera ter tela para registrar por data e por Estabelecimento de Saude
pesquisa avaliativa de atendimentos pelo paciente, pontuando o paciente seu
atendimento como “muito insatisfeito”, “insatisfeito”, “neutro”, “satisfeito” e “muito
satisfeito”, utilizando identificando na avaliagdo os profissionais da recepcéo,
enfermagem e médicos, com totalizadores dos indicativos e identificacdo completa
do paciente avaliador como: Nome, Data Nascimento, CPF, e telefone, a tela para
e referida pesquisa também além de texto devera ter simbologia de “emojis” para

acessibilidade e entendimento de todos os pacientes.

92

O sistema devera possuir cadastro de pacientes, contendo todas as informacgdes
como cor/raga, enderego residencial, telefones de contato, numero do cpf, rg,
cartao sus;

93

O sistema devera permitir para novos cadastros de pacientes a busca de dados
na base federal do cartdo sus utilizando apenas o CPF como campo, permitindo
ainda uma busca avancada utilizando o nome, nascimento, nome da mae;

94

O sistema devera validar como verdadeiro os numeros do cartdo sus e cpf;

95

O sistema devera possuir webservice para localizar os logradouros informado
apenas o CEP do cidadao;

96

O sistema devera bloquear a tentativa de cadastro duplicado, utilizando como
chave o numero do cartao sus, numero do cpf e alerta de similaridade utilizando
nome, nascimento e mée, evitando a duplicagao do paciente no sistema;

97

O sistema devera possuir recurso de unificar prontuarios duplicados, informado o
prontuario correto e o obsoleto, unificando todas as informagdes automaticamente;

98

O sistema devera possuir sistema de agendamento de consultas, permitindo a
liberacdo de vagas por profissional, permitindo o controle da disponibilidade
horario ou dia da semana, ao agendar o paciente 0 mesmo deve receber um sms
com a confirmacgao da agenda e outro sms um dia antes da consulta, informando
a data/hora para fins de lembrete;

99

O sistema de agendamento deve permitir o controle das auséncias de forma
justificada quanto for o caso, deve ainda permitir o reagendamento dos pacientes
para outra data de forma automatica, ao reagendar os pacientes o sistema devera
disparar sms para todos os agendados com telefone celular cadastro informado
da nova data;

100

O sistema de agendamento devera permitir que o gestor possa agendar novo
paciente mesmo nao tendo vaga disponivel;

101

O sistema de agendamento devera permitir que o gestor possa realizar bloqueio
na agenda, por hora inicial e final ou por data;

102

O sistema de agendamento devera possibilitar o agendamento indicando se é a
primeira consulta ou retorno, podendo ainda informar se a consulta sera por
telemedicina;

Av. Argemiro Barbosa da Silva, 870 — Jardim Cinelandia — Fone: 38-3675-1121 — CEP: 38.650-000



http://www.bonfinopolis.mg.gov.br/

103

9@0 de LI N

; <,
‘

Folhan® ____

PREFEITURA MUNICIPAL DE

BONFINOPOLIS DE MINAS

Visto

CNPJ/MF 18.125.138/0001-82 — www.bonfinopolis.mg.gov.br

O sistema de agendamento deve permitir que o administrador possa cadastrar os
feriados para boqueio automatico da agenda;

104

O sistema de atendimento devera registrar a chegada do paciente através da
agenda ou demanda espontanea, devera ainda gerar fila de atendimento
automatico, permitindo registrar inclusive qual profissional realizara o atendimento;

105

O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recepgéao, ao
chamar o sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento
com voz sinterizada, e indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel
também deve suportar o cadastro de videos institucionais, que deverao ser
executados em sequéncia interrupta;

106

O sistema devera possuir tela propria de triagem, com a possibilidade de registrar
os dados vitais do paciente como afericado de pressao, temperatura, peso, altura,
calculo do IMC automatico, frequéncia cardiaca, frequéncia respiratéria, alergias,
queixa do paciente, deve permitir a visualizagao do historico médico de todos os
atendimentos anteriores, independente da unidade, com informagdes inclusive
originadas do atendimento e-SUS PEC, ao final da triagem o operador podera
liberar o paciente ou encaminhar para uma consulta médica;

107

O sistema devera possuir recurso da impressdo de comprovante de
comparecimento, bem como uma chave eletrbnica de autenticidade, permitindo
assim que o documento possa ser validado posteriormente por site especifico do
proprio sistema;

108

O sistema devera possuir tela propria da consulta médica, com a possibilidade de
registrar o atendimento, devera ainda permitir a possibilidade do médico visualizar
histérico médico, resultados de exames de laboratério, resultado de exames de
imagens, laudos, medicamentos utilizados, procedimentos langados, bem como
informagdes originadas de atendimento do e-SUS PEC;

109

O sistema devera possuir na consulta médica recursos de emissdo de receita
médica, com a possibilidade de no ato a prescricao verificar se aquele
medicamento possui estoque na rede municipal, devera ainda permitir prescrever
medicamentos fora da lista de produtos do sistema, devera possuir templates pré
escritos para a posologia, ao final da prescrigdo médica, o sistema devera permitir
a assinatura digital utilizando certificado digital ICP-Brasil, em casos de impressao
o sistema devera gerar uma chave eletrénica de autenticidade, permitindo assim
que o documento possa ser validado posteriormente por site especifico do préprio
sistema, o sistema devera possuir modelos para receitas simples e controladas,
sendo sua emissao feita de forma automatica de acordo com o tipo de
medicamento receitado;

110

O sistema devera possuir na tela da consulta médica recursos de emissao de
atestado médico e de comparecimento, o sistema devera permitir a assinatura
digital utilizando certificado digital ICP-Brasil, em casos de impresséo o sistema
devera gerar uma chave eletrbnica de autenticidade, permitindo assim que o
documento possa ser validado posteriormente por site especifico do préprio
sistema;

111

O sistema devera possuir na tela da consulta médica recursos de emissao de
encaminhamentos médicos, permitindo o médico indicar qual o tratamento, motivo
do encaminhamento, justificativa para o tratamento, o sistema devera ainda
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permitir a assinatura digital utilizando certificado digital ICP-Brasil, em casos de
impressao o sistema devera gerar uma chave eletrénica de autenticidade,
permitindo assim que o documento possa ser validado posteriormente por site
especifico do proprio sistema;

112

O sistema devera possuir na tela da consulta médica recursos de emissao de
pedido de exames médicos, permitindo que o médico possa indicar quais exames
o paciente devera realizar, podendo ser exames de imagens ou clinicos;

113

O sistema devera possuir na tela da consulta meédica recursos para anexar
imagens, podendo inclusive determinar se a imagem ¢ sigilosa ou publica para o
prontuario, devera permitir anexar arquivos no formato JPG e PDF;

114

O sistema devera possuir na tela da consulta médica recursos de registrar
lembretes para o médico, permite ainda a emissao de recomendacgdes medicas;

115

O sistema devera possuir na tela da consulta médica recurso de deixar o
atendimento sigiloso, permitindo apenas o proprio meédico visualizar os dados;

116

O sistema deve, se for o caso, de cid relacionado com agravo e notificacdo, emitir
para o sisvan;

117

O sistema deve imprimir a ficha Sinan, de investigacao de surto — DTA

118

O sistema devera imprimir a ficha de atendimento e comprovante de
comparecimento na lista de atendimento da terapia (TERAPIA);

119

O sistema devera possuir recurso de liberar o paciente ao final do atendimento ou
enviar para outro profissional;

120

Na tela de atendimento deve ser possivel criar um aviso, no qual o mesmo deve
ser “disparado” no painel de chamada;

121

O sistema devera possuir um modulo para os atendimentos de terapia. Deve
possuir uma lista de espera, lista de pessoas em tratamento e no mesmo modulo
ser possivel registrar os atendimentos do RAAS-PSI.

Modulo de Atendimento Hospitalar (integrado)

122

O sistema devera possuir médulo de atendimento com a possibilidade de imprimir
as fichas de atendimento ambulatorial,

123

O sistema devera possuir rotina no inicio do atendimento que possibilite registro
online na recepgao, com possibilidade de localizar o paciente através de
mecanismo de buscar nos dados nacional do SUS, CADSUS, e sequencialmente
o paciente ser encaminhado via Sistema para abrir o atendimento a enfermagem
que por sua vez podera fazer os procedimentos como escuta inicial e classificacdo
de risco ou outro procedimento necessarios para o automatico encaminhamento
ao médico para inicio do seu atendimento;

124

O sistema devera possuir modulo de internagao, permitindo o controle dos leitos
bem como o status do mesmo, devera ainda permitir a prescri¢ao e a evolugao do
paciente por descricdo dos médicos e enfermagem;

125

O sistema devera possuir modulo de observacgao, devera ainda permitir prescricao
e a evolugao do paciente;

126

O sistema devera possuir modulo para registrar e imprimir APAC;

127

O sistema devera possibilitar registro dos procedimentos e evolugdes dos
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multiprofissionais;

128

O sistema devera possuir médulo de dispensa¢ao de medicamentos de acordo
com a prescricao medica, registrando direto no Prontuario do paciente e integrado
com a farmacia para regulagéo de estoques;

129

O sistema devera permitir a impressao de todos os documentos necessarios para
realizar a internacdo médica;

130

O sistema devera imprimir etiquetas para identificacdo de pacientes na
dispensacao de medicamentos prescritos pelo sistema, tanto para pacientes em
observacao quanto para os internados;

131

O sistema devera permitir a gestdo do faturamento da AlH;

132

O sistema devera gerar grafico com total de atendimento por més, por hora, por
convenio e por clinica;

133

O sistema devera possuir rotina que quanto solicitado pelo médico exames e
imagens, este automaticamente ja aparecer para o laboratério os pedidos e para
o setor de imagens as solicitagdes.

134

O sistema devera possuir rotina que a enfermagem tera opcao de fazer
procedimentos, checagem de medicamentos, dando baixa no estoque quando
feito

135

O sistema devera possuir rotina de chamada ao paciente em “painel de chamado
automatizado” em monitores instalados nas recepgoes;

136

O sistema devera ter rotina de agendamento do Centro Cirurgico por salas de
cirurgias (podendo reservar e/ou bloqueando a devida sala por horas e/ou dias),
podendo registrar/agendar data de previsdo da cirurgia, hora inicio e hora final
previsto, e conclusao efetiva, registrando o nome do paciente, tipo da cirurgia,
meédico cirurgido responsavel e procedimentos. Podendo também complementar
o registro da cirurgia incluindo, anestesistas, outros cirurgides envolvidos,
auxiliares, instrumentadores, medicamentos utilizados, equipamentos, proétese,
optando por se sera necessario sangue e qual tipo, e reserva de leito. Também
devera ser possivel registrar pos cirurgia o status dela, se realizada, se cancelada,
e se ouve intercorréncia, todos com as devidas justificativas, estas informacgdes
deverao ser possiveis a visualizagao em tela editavel.

Transporte de Passageiros para Tratamento Fora de Domicilio

137

Permitir o cadastro de tipos de atendimentos TFD;

138

Permitir o cadastro dos meios de transportes para TFD;

139

Permitir o cadastro de documentacgdes;

140

Permitir o cadastro de locais de destino dos atendimentos;

141

Permitir o registro de atendimentos TFD selecionando o paciente, datas de viagem
e atendimento, tipo de atendimento, transporte e destino;

142

Permitir registrar os documentos entregues no atendimento;

143

O sistema devera possuir médulo de cadastro de pessoas que necessitam de
transporte para deslocamento a outros estabelecimentos referenciados;

144

O sistema devera permitir o cadastro dos veiculos, quantidade de assentos
disponiveis, cadastro dos motoristas, cadastros dos acessorios auxiliares, locais
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de destino, locais de embarque e tipo de convénio;

145

O sistema devera permitir a criagdo da agenda de todas as viagens, informado
gquem sao dos passageiros e acompanhantes, se vao e voltam, se s6 vao, se s6
voltam, se necessita de acessorio auxiliar, qual o local do destino, qual
procedimento sera realizado, qual local, data, hora sera o embarque, qual veiculo
sera destinado, qual motorista, devera ainda possuir controle de confirmacéo de
viagem, permitindo registrar a auséncia com justificativa quando houver;

146

O sistema devera permitir o bloqueio automatico de pacientes para o veiculo que
tenha todos os assentos utilizados, permitindo inclusive computar os
acompanhantes;

147

O sistema devera emitir o mapa de viagem, neste mapa deve contar todos os
dados necessarios para a viagem, devera ainda constar os locais de destino para
coleta de assinatura quando houver necessidade;

148

O sistema devera ainda controlar os valores do custo de diaria com os motoristas;

149

O sistema devera possibilitar criar uma escala para os motoristas;

150

O sistema devera possuir um cadastro de grupo de pessoas, a onde deve ser
possivel agendar o grupo inteiro de uma so6 vez na viagem;

151

O sistema devera possuir tela de langamento de gasto com manutencdo de
veiculos, multas e demais despesas necessarias para prestagao de contas;

Modulo

de Atendimento a Vigilancia Sanitaria

152

O sistema devera permitir o cadastramento dos estabelecimentos e as atividades
econdmicas do mesmo. Para isso devera ser utilizada a tabela do CNAE;

153

O sistema devera permitir cadastramento de Autos e Termo de inspecao ou
notificagcdo ou infragdo ou apreensao ou interdicdo e outros, podendo ainda
descrever de forma detalhada em campo proéprio, descrigdo, Embasamento Legal,
com possibilidade de criar modelos pré-emitidos (prontos);

154

O sistema devera permitir o cadastro e emissdo de alvara de funcionamento,
constando a data da emissao, data do vencimento, nimero do cadastro, ano, nome
e CPF do responsavel legal, horario de funcionamento do estabelecimento,
podendo ainda emitir alvara provisorio;

155

O sistema devera permitir cadastrar alvara de vinculos, com dados da placa,
modelo e cor;

156

O sistema devera permitir o cadastro de animais, como a espécie, raca, cor da
pelagem etc.;

157

O sistema devera permitir o controle da zoonose, anexando a foto do animal,
resultado do exame entre outras imagens;

158

O sistema deve controlar as vacinas aplicadas, castracdo e dados da saude do
animal,

159

No controle da zoonose registrar se 0 dono do animal optou por tratamento em
casa onde sistema deve gerenciar os animais que estdo em tratamento e
possibilitar o registro das visitas ao domicilio;

160

Possibilitar emitir a ficha de cadastro do animal;

161

Possibilitar emitir o termo de responsabilidade caso dono opte por tratar o animal

em casa;
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Possibilitar emitir o termo de consentimento de eutanasia, termo de realizacido de

162 . .
eutanasia do animal;

163 | Possibilitar emitir o termo de Obito do animal;
O sistema devera possuir pagina propria para que o cidadao possa abrir denuncias

164 |de forma identificada ou andnima, permitindo ainda que o gestor possa
acompanhar cada denuncia até seu desfecho completo;

165 @) si.stema devera pos§uir _pégina propria para que o cidaddo possa solicitar
servicos como alvara, vistoria e etc;

166 Permitir.cadastrar os processos de notificacao, interdigdo, pedido de inscricao e
etc no sistema;

167 Permitir cadastrar o andamento desses processos bem como os documentos
faltantes;

Maédulo de Vigilancia Epidemiolégica

168 | O sistema devera possuir cadastro de doencgas e agravos;

169 | O sistema devera permitir o cadastramento de areas e microareas do municipio;

170 | O sistema devera permitir o cadastramento das notificagdes epidemioldgicas

171 | O sistema devera permitir o controle da mortalidade dos pacientes;

172 | O sistema devera permitir o cadastro e controle do livro de declaragao de o6bito;

173 | O sistema devera permitir o cadastro de nascidos vivos;

174 Devg ser possivel visualizar o georreferenciamento de doencas no mapa do
municipio;

Moédulo de Laboratério

O sistema devera possuir tela de recepcao permitindo o cadastro de pedidos de

175 exgmes, informado o médico solicitapte, estabelecimento sqlicitante, 'exgme
solicitado, controle de data/hora do pedido e da coleta do material, devera ainda
visualizar a data da liberagao do resultado;

176 0] sistema devera pernji.tir o] registro das coletas, permitind(? 0 controle dos que nao
estao coletados, permitindo ainda a recoleta caso necessario;
O sistema devera permitir o agendamento dos exames por outros
estabelecimentos de saude, o sistema devera permitir a parametrizagao da

177 | agenda com a liberagdo de cotas por estabelecimento e dia da semana, devera
possibilitar limitar por dia a quantidade de exames ou pacientes, permitindo ainda
o controle ou bloqueio de datas na agenda a critério da administragao;

178 As unjdades solicitantes.pode[éo em tela.aco.mpanhar 0 resultado do exame,
visualizando o status da liberagao, coleta e imprimir o resultado;

179 O sistema deyeré p(_armitir o cadastramento do valor referencial do resultado do
exame por faixa etaria ou sexo;

180 @) si.stema devera possibilitar o cadastro de materiais, métodos, unidade de
medida;
O sistema devera permitir o bloqueio de pedido de exame pelo administrador do

181 | laboratério, evitando que exames que ndo podem ser realizados possam ser
solicitados;

182 | O sistema devera permitir que o administrador do laboratério possa realizar o
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bloqueio de um determinado dia na agenda, impedido o agendamento de
pacientes naquele dia;

183

O sistema devera permitir o registro da auséncia do paciente no dia agendado para
a coleta, permitindo ainda informar o motivo caso houver;

184

O sistema devera permitir o reagendamento dos pacientes de uma data para outra
de uma so vez;

185

O sistema devera permitir a parametrizacao de quantidade de dias para o pedido
do mesmo exame, alertando o operador quando o mesmo exame foi solicitado
dentro do periodo parametrizado, evitando em casos a duplicidade de pedidos;

186

O sistema devera permitir o cadastramento da assinatura virtual do profissional
bioquimico, permitindo ainda que cada exame emitido possa constar sua
assinatura ao final de cada folha, bem como uma chave eletrbnica de
autenticidade, permitindo assim que o documento possa ser validado
posteriormente por site especifico do proprio sistema;

187

O sistema devera permitir a impressao de todos os exames de uma unica vez, ou
podendo a critério do operador escolher quais devem ser impressos;

188

O sistema devera permitir que o administrador do laboratério possa definir o
ordenamento da impressao dos exames, com a possibilidade de também ordenar
os seus atributos, permitindo a critério personalizar ou padronizar as informacdes;

189

O sistema devera permitir a criagdo de grupos de resultados de exames,
permitindo a personalizagdo dos valores de resultados para um determinado
atributo, evitando assim a necessidade de digitagdo do resultado, devera ainda
possibilitar a configuracdo do campo do atributo qual tipo de entrada de dados lhe
€ permitida, sendo texto livre, valor numérico, valor calculado, valor fixo, valor do
grupo de resultados;

190

O sistema devera permitir o cadastramento de orientagao de coleta para cada tipo
de exame, permitindo na hora da impressdo do protocolo ser apresentado as
orientagdes para o paciente;

191

O sistema devera permitir através do uso de chave eletronica e site especifico do
sistema que o paciente possa acompanhar a liberagdo do resultado, com a
possibilidade de imprimir os exames;

192

O sistema devera permitir a impressao de etiquetas para controle dos tubos de
ensaio;

193

O sistema devera permitir a impressao de etiquetas do laboratério pela de
Agendamento;

194

O sistema devera permitir a configuracdo das bancadas e a impressao dos mapas
de trabalho;

195

O sistema devera faturar todos os procedimentos de todos os exames de forma
automatica, sem a necessidade de digitacao da produgao futuramente;

196

Deve ser possivel em um unico exame faturar mais de um procedimento;

197

No caso de laboratorios terceiros, o sistema devera possibilitar cadastro dos
laboratdrios, bem como exames licitados e suas quantidades;

198

O sistema devera permitir laboratérios de terceiros anexar exames para constar
no prontuario eletrénico e controlar saldo licitado;
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O sistema devera possibilitar auditar os exames anexados pelos laboratérios
terceirizados, ou seja, verificar se os exames cobrados pelo laboratério esta
anexado ao sistema;

200

O sistema devera permitir a parametrizagcao de valores minimos e maximos para
cada atributo de exames, permitindo ainda que ao digitar os valores considerados
fora da faixa possam ser validados por uma segunda senha de seguranga do
bioquimico;

201

O sistema devera permitir a critério da administragcao do laboratério que os exames
possam ser liberados através de senha do bioquimico, a liberagdo deve ser
realizada através da senha do bioquimico para cada exame que lhe foi atribuido,
sem a necessidade dele logar no sistema;

202

O sistema devera a critério da administracdo enviar torpedo de sms para o
paciente informando os seguintes eventos: envio de protocolo e chave eletrénica
para exames solicitados, envio de dados do agendamento, data, hora e local para
a coleta do material;

203

O sistema devera possuir painel de chamada para funcionamento na recep¢ao, ao
chamar o sistema devera apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento
com voz sinterizada, e indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel
também deve suportar o cadastro de videos institucionais, que deverao ser
executados em sequéncia interrupta;

Portal da Transparéncia da Saude

Sistema devera proporcionar uma pagina de acesso publico onde o cidadao
podera verificar dados da saude. A pagina deve demonstrar média de

204 atendimentos da farmacia, laboratério, atencdo basica, hospital, transporte e
especialidade;
Pagina deve conter gréfico/lista de medicamentos mais dispensados, total de
medicamentos por més, exames mais realizados, total de exame por més, total de
atendimento por més na atengao basica podendo ser demonstrado por se tem

205 | (SIM ou NAO) por quantidade zerado ou quantidade positivo (podendo ser
configuravel estas demonstracbes a critério do municipio por estoque e
estabelecimentos), especializada e hospital, bem como demonstrar em lista (por
quantidade) o estoque de medicamentos atual em tempo real.

206 | Deve ser possivel o gestor bloquear o acesso publico quando achar necessario;

207 | Demonstrar por consulta as unidades de saude e os profissionais que a compdem;

208 | Demonstrar via graficos os laboratdérios de terceiros;

209 | Demonstrar em mapa a localizagao dos estabelecimentos;

Relatorios basicos dos médulos

210

O Sistema devera fornecer diversos relatérios gerencias e graficos, de controles,
de atendimentos diversos (Hospitalar e Especialidades), de atividades, de rotinas,
de internacgdes, de faturamentos, de acompanhamentos, de movimentagdes de
estoque, de resultado de exames, de consumo médio de medicamentos e
movimentagdes, de notificacdes de agravos. Filtrando por Profissionais, periodos,
procedimentos, etc.

Devendo obrigatoriamente estes relatdrios serem demonstrados e referenciados
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conforme cada um dos médulos acima descritos como obrigatérios conforme ltens
9. e 10. das especificagdes obrigatorias e funcionalidades.

7.5. DO CRITERIO DE AVALIACAO

Quadro de demonstragdo dos requisitos técnicos, obrigatoriedade de atender 95% dos itens
relacionados abaixo:

Da forma da apuracéo final

Quantidade de itens julgados (Q.l.J) 210 100%
Quantidade de itens atendidos (Q.l.A)

Quantidade de itens ndo atendidos

Férmula de julgamento

(Q.1LA./Q.1.J.) * 100 = (o valor deve ser maior ou igual a 95%)

Sera lavrado laudo de analise da demonstracdo de apresentacdo dos softwares emitido pela
Secretaria Municipal de Salde, atestando se os softwares apresentados atendem ou ndo os
requisitos solicitados no presente Edital.

Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital o licitante sera adjudicado ao
objeto do certame, os itens que ndo foram apresentados, deverdo ser implementados no
software no periodo de 60 dias.

Caso a Comissao Especial de Avaliacdo ndo declare aprovado o software apresentado pela
empresa declarada provisoriamente vencedora, em razdo do ndo atendimento aos requisitos
minimos estabelecidos neste edital, sera convocada a segunda licitante com o menor preco e
gue preencha os requisitos de habilitacdo, a fim de que proceda a apresentacéo do software
para que sejam da mesma forma analisados 0s requisitos desejaveis, até que se tenha
definitivamente a proposta mais vantajosa para a Administracao Publica, segundo os preceitos
estabelecidos neste edital e Termo de referéncia que o compde.

Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital o licitante sera adjudicado ao
objeto do certame como vencedor.

8. IMPLANTACAO DO E-SUS PEC E TODAS SUAS FUNCIONALIDADES

A licitante deverd prestar servi¢os de implantagdo, manutencao e capacitacao no E-SUS PEC,
aplicativo e-SUS APS AB Territorio, aplicativo e-SUS AB Atividade Coletiva, Aplicativo Gestao
e-SUS APS em toda a rede de Atencédo Primaria a Saude do Municipio.

8.1. PROCESSO DE TRABALHO A SER REALIZADO

l. Instalar configurar o E-SUS PEC e seus aplicativos tém toda a rede da APS, usando
servidor em cloud sob sua responsabilidade técnica e financeira, observando e atualizando
(versdes / release) o referido software conforme orientagédo do Ministério da Saude do Brasil,
bem como mantendo-o no ar (em funcionamento) 24hs por dia (7 x 24). Este trabalho devera
ser realizado conforme orientacbes publicadas pelo MS através de manuais, portarias,
publicacdes, etc., a fim de ficar de acordo com o que preconiza o MS.

Il. Capacitar todos os profissionais da APS quanto ao registro dos atendimentos e
procedimentos no E-SUS PEC de forma presencial junto aos profissionais da APS. Tanto em
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grupo quanto individual;

[ll. Capacitar todos os profissionais ACS e ACE quanto ao uso do aplicativo e-SUS APS AB
Territério no registro de visita domiciliar, no cadastramento de domicilio, familia e cidaddo, e
na atualizacdo constante da populacao e domicilios. Tanto em grupo quanto individual;

IV. As capacita¢des, treinamentos, retreinamentos mencionados nos itens Il e lll acima n&ao
deverédo ser cobrados financeiramente como adicional e devera ser realizados sempre que a
Gestdo Municipal através da Secretaria Municipal de Saude achar necessério, sendo este
servicos ser realizado nas Unidades de Saude indicadas, durante a vigéncia do contrato e
devera ser realizado conforme orientacfes publicadas pelo MS através de manuais, portarias,
publicacdes, etc., a fim de ficar de acordo com o que preconiza o MS.

V. Criacao do login e senha de todos os profissionais da APS que teriam acesso ao E-SUS
PEC, e-SUS APS Territério, e-SUS AB AC, e-SUS Vacinacao, Gestao e-SUS APS;

VI. Reorganizar casso necessario as microareas dos agentes comunitarios de salude para
colocar sequencial por unidade basica de saude no CNES;

VII. Atualizar o arquivo XML do CNEs e realizar conferéncia junto aos profissionais em
atividade;

VIIl. Realizar o monitoramento no SISAB da validacdo de fichas repassando em relatérios
mensalmente a situacdo apontada, e as correcfes necessarias;

IX. Reunido mensal presencial com as coordenagdes da APS e SB com intuito de avaliar o
processo de trabalho de monitoramento e acompanhamento dos Indicadores de Saude da
APS.

9. QUADRO - TABELA DE SERVICOS/VALORES

Servigcos/Valores Médios
LOTE A DESCRICAO UNID QTDE VALOR VALOR TOTAL
UNICO UNITARIO
Servico de implantacéo,
ltem 1 | configuracdes, conversdo de
dados e treinamento técnico em
toda a rede de Saude do
municipio e suas unidades
indicadas, pelas diversas Parcela
categoria de profissionais que anica 1 R$3.733,00 | R$3.733,00
compdem nas Rede de Atencéao
Primaria, Medias e Altas
Complexidades, em
conformidade com os maodulos
especificados para aquisicao e
objeto deste Termo.

Servico  especializada para
Item 2 | licenciamento mensal de
software de Gestdo da Saude
publica, na Rede de Atencdo Mensal 12 R$9.166,66 = R$109.999,92
Primaria, Média e Alta
Complexidade, integrando com
a Atencdo Basica em Saude —
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APS de modo que o prontuario
dos atendimentos do E-SUS
PEC seja compartilhado com os
outros pontos da Atencdo em
Saude, em conformidade com os
mobdulos  especificados para
aqguisicao e objeto deste Termo

e A implantacdo sera paga somente uma vez, na primeira implantacdo do sistema na
rede do Municipio, independente de inclusédo futura de novas unidades basicas.

e Caso seja necessaria inclusao de novas unidades, a empresa dever& disponibilizar
acesso e implantar o sistema na referida unidade sem qualquer custo, visto que a
gualquer momento.

10. REALIZACAO DE VISITA TECNICA: (FACULTATIVA E NAO OBRIGATORIA)

Os interessados deverdo procurar a Secretaria Municipal de Saude do Municipio, por
intermédio da equipe técnica, situado no endereco: Manoel Luiz Brand&o, n° 300, Centro,
neste Municipio, em dia de expediente, no horario compreendido entre das 07h00Omin as
11h00min e das 13h00min as 17h00min, exceto feriados, para agendamento da visita técnica,
podendo também  fazer o referido  agendamento  através do  e-mail:
secsaudebfs@yahoo.com.br, a fim de constatar as condicbes e peculiaridades inerentes a
natureza do objeto licitado, sobretudo, das dificuldades de ordem técnica a sua execucéo, a
fim de avaliar a situacdo legal e tecnoldgica atual, das localidades, quantidades e
Infraestrutura das Unidades de Saude Municipal onde estard sendo implantado o referido
sistema.

O agendamento da visita técnica devera ser realizado previamente, com no minimo 48h
(quarenta e oito) horas de antecedéncia, a data designada para o certame licitatério.

Para cumprimento da visita técnica, o0 representante da empresa interessada,
preferencialmente, por intermédio de integrante do seu quadro de Responséaveis Técnicos,
devera apresentar-se munido de documento oficial de identificacdo pessoal, assim como,
declaracéo e/ou equivalente, indicando-o ou autorizando-o a representa-la perante a visita.

A empresa interessada tem o direito a visita técnica de forma prévia, de carater facultativo e
ndo-obrigatorio, porém, devera decidir se arcara com o 6nus de tal operagao, ou, assumira o
risco de uma avaliacdo menos acurada para elaboracdo de sua proposta, ficando entendido,
gue correrao por sua conta e risco quaisquer despesas necessarias a realizacdo da presente
visita.

A empresa interessada que optar pela nao-realizacdo da visita técnica, casual de sua
participacdo na presente licitagdo, devera apresentar, declaracdo expressa da abstencéo
de realiza-la, firmando completa aceitacdo do objeto licitado, na conformidade do Edital e
Seus anexos.

A empresa interessada que decidir pela nédo-realizagdo da visita técnica, e, eventualmente
subestimar sua proposta, estara incorrendo em risco tipico do seu negocio, ndo podendo
futuramente op6-lo contra a Administracédo, para eximir-se de qualquer obrigacdo assumida,
caso venha a ser vencedora no presente certame, ou mesmo, para qualquer pretensdo em
rever os termos do instrumento contratual que advir, ressalvados aqueles de direito, na forma
da Lei.
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|. a ndo-realizacdo da visita técnica, acarretara tacita aceitacdo de todas as condicbes e
adversidades que possam existir para o0 cumprimento do objeto licitado, sem qualquer 6nus
adicional a Administracao;

Il. o ndo-comparecimento para a realizacdo da referida visita técnica, indicara, que a
interessada tem total conhecimento de todas as condi¢cdes necessarias para o fiel
cumprimento das obrigacGes a serem assumidas, caso venha a ser vencedora,;

A mera realizacao da visita técnica, ndo se consubstancia em condi¢éo Unica e suficiente para
a participacdo na licitacdo, ficando as interessadas cientes desde ja que, deverdo cumprir
integralmente todas as exigéncias editalicias e, apds apresentacdo de propostas, hdo serao
admitidas, em hipotese alguma, alegacdes posteriores no sentido da inviabilidade de cumprir
com suas obrigacdes, face ao desconhecimento do objeto licitado e de dificuldades técnicas
nao previstas anteriormente, caso venha a ser vencedora.

ApGs a efetivacdo da visita, sera fornecido o “Atestado de visita técnica”, emitido sob a
responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude, por intermédio da equipe técnica,
declarando que a interessada tomou conhecimento de todas as informacdes necessarias e
gue tem pleno conhecimento das condi¢fes, para o cumprimento das obrigacdes ao objeto da
presente licitag&o.

Quaisquer duvidas de ordem técnica, assim como, aquelas que surgirem no decorrer da visita
técnica, e que, ndo puderem ser prontamente sanadas ou esclarecidas, deverdo ser
solicitadas por escrito a Secretaria Municipal de Saude.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A contratada devera atender integralmente o objeto deste termo de referéncia.

Manter durante toda a execucdo do contrato as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na lei de licitacdes.

E de responsabilidade da contratada todas as despesas com salarios e encargos sociais
da sua equipe técnica.

E de responsabilidade da contratada todas as despesas com deslocamentos, passagens,
diarias, transportes, estadias, alimentacdo e as que se fizerem necessarias para a boa
execugao dos servigos.

E de responsabilidade da contratada todo o procedimento de implantacdo, migracdo e
treinamento dos usuarios do sistema.

A contratada deverd manter sigilo de todas as informacdes a que tiver acesso, sendo
vedada o fornecimento de qualquer informacdo a 6rgdo publico ou privado sem a
autorizacao prévia da contratante.

E de responsabilidade da contratada oferecer todo o suporte técnico necessario para
atendimento do objeto deste termo de referéncia.

E de responsabilidade da contratada prestar os servicos de manutencdo corretiva na
ocorréncia de falhas, panes e quaisquer outros defeitos dos sistemas objetos deste termo
de referéncia.

A contratada devera atualizar todos os sistemas sempre que necessario, em consonancia
com as alteragbes na legislacao.

A contratada devera cumprir todos 0os prazos previstos neste termo de referéncia, nao
podendo alegar desconhecimento, sob pena de sofrer as sanc¢des previstas em lei.
A contratada devera demonstrar os sistemas sempre que solicitado pela contratante para
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novos servidores que vierem a fazer parte do quadro da contratante.

Todas as informacgbOes inseridas nos sistemas deverdo ser armazenadas em
computadores-servidores parametrizado, sob responsabilidade da contratada, sendo que
a contratada sera responsavel em entregar e instalar todos os softwares, dispositivos,
plugins e etc, sempre que necessario, para o perfeito funcionamento do sistema e servicos.
Caso de perda de dados a contratada se responsabiliza em fornecer os laudos ora emitidos
gue se encontram arquivados em seus sistemas de gestao, fornecendo backups, lembrando
gue os backups das imagens ficam armazenados nos equipamentos da contratante.

A contratada devera entregar apos encerramento do contrato o backup contendo todas as
informacdes armazenadas nos sistemas para a contratante em arquivo eletrénico usual de
mercado a época da entrega.

A contratante (Municipio) se responsabiliza em montar a infraestrutura do local de prestacao
dos servicos, devendo adequar os espacos destinados a prestacao dos servicos incluindo o
fornecimento de todo o material e equipamento necessario a perfeita execucao do servigco de
responsabilidade da contratada.

A Contratante responsabiliza a Contratada exclusiva e integralmente pelo pessoal utilizado na
execucao dos servigcos incluindo os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais e
comerciais, resultantes de vinculo empregaticio, cujo 6nus e obrigacbes em nenhuma
hipotese poderdo ser transferidos para a Contratante, utilizando profissionais em numero
suficiente para execug¢dao ininterrupta dos servigos contratados.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Oferecer a contratada todas as informagdes necessarias para a instalacao, implantagao e
funcionamento dos sistemas e servigos.

Proporcionar a contratada todas as condi¢gdes necessarias para instalagdo, implementacéao
da contratada, funcionamento regular do sistema, bem como todo a infraestrutura de
informatica, internet (conectividade) adequadas as necessidades do sistema e servigos,
para o perfeito funcionamento regular nas diversas unidades de atendimentos da
Secretaria Municipal de Saude.

Efetuar os pagamentos a contratada mediante apresentagcdo de nota fiscal atestada e
documentacao de habilitagao valida, no prazo de até 15 dias (quinze) dias corridos do
més posterior, a contar da data do atesto da Nota Fiscal protocolada.

Notificar por escrito sempre que necessario a contratada para que tome as providencias
necessarias para o bom atendimento do objeto deste termo de referéncia.

Designar fiscal para acompanhar a execucao do objeto deste termo de referéncia;

13. A GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

Em atendimento ao Art. n® 117 da Lei Federal n® 14.133/2021 fica indicado para exercer a
funcéo de Fiscal do Contrato, a senhora NILVESIA APARECIDA LUIZ BRANDAO (Secretaria
Municipal de saude), CPF n° 054.918.986-60 RG n° MG-11966637 SSP/MG, nas prerrogativas
estabelecidas nos § 1°, 2°, 3° do Artigo e referida Lei Federal.

14. DO PRAZO DA CONTRATACAO

O prazo de contracéo sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data do recebimento da
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Ordem de Servico, podendo ser renovado observando-se o limite de 5 (cinco) anos previsto
no Art. 106, da Lei Federal n® 14.133/2021.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS:

Constituem-se direitos e prerrogativas da CONTRATANTE, além daqueles previstos em
outros ajustes legais, em particular, aqueles previstos nas disposi¢Oes da Lei Federal n°
14.133, de 01/04/2021, que a CONTRATADA, aceita de inteiro teor e a eles se submete.

A omissao ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das disposi¢des ajustadas
ou em exercer prerrogativa delas decorrente, ndo constituird novacdo ou renuncia, nem lhes
afetara o direito de, a qualquer tempo, exigirem o fiel cumprimento do avencado.

O ajuste da presente contratacdo podera ser denunciado apés decorridos 30 (trinta) dias de
sua vigéncia e, em consequéncia dos fatos contrarios a lei ou a ordem publica, suscetivel de
punicao, encerrado unilateralmente pela CONTRATANTE, garantido o contraditério e a ampla
defesa, na forma da Lei.

Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE e, regular-se-ado pelos preceitos de
Direito Publico, aplicando-lhes supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as
disposicdes de Direito Privado, na forma Lei Federal n® 14.133, de 01/04/2021, assim como, a
legislacdo subsidiariamente aplicada, no que couber, das disposicdes da Lei Federal n°
8.078/1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor (CDC).

Podera haver ainda, pena a CONTRATANTE de:

a) Adverténcia quando se tratar de infracdo leve, a juizo da fiscalizacdo, no caso de
descumprimento das obrigacdes e responsabilidades assumidas no contrato, ou ainda, no
caso de outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos
servicos da contratante, desde que nao caiba a aplicacdo de sancdo mais grave;

b) Suspensao temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica Direta e Indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, pelo prazo estabelecido Lei Federal n® 14.133, de 01/04/2021;

c) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica Direta e
Indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios enquanto perdurarem os
motivos que determinaram sua puni¢ado ou até que seja promovida a sua reabilitacdo perante
a propria Autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da sancgao
aplicada com base na alinea anterior.

As sancdes sdo independentes e a aplicacdo de uma nao exclui a das outras.

Todas as sanc¢des poderao, a critério da Prefeitura Municipal/Secretarias Municipal de Saude,
tramitar nos autos que correm o procedimento licitatorio.

Em qualquer hipétese de aplicagcdo de sangbes sera assegurado a(s) Contratada(s) o
contraditério e a ampla defesa.

Bonfinépolis de Minas/MG, 03 de fevereiro de 2025.

NILVESIA AP. LUIZ BRANDAO
Secretaria Municipal de Saude
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ANEXO IX
MINUTA DO CONTRATO

Por este instrumento que entre si fazem, de um lado, O MUNICIPIO DE BONFINOPOLIS DE
MINAS, Estado de Minas Gerais, pessoa juridica de direito publico interno, com sede
administrativa na Avenida Argemiro Barbosa da Silva, n°® 870, Centro, Bonfinépolis de Minas -
Minas Gerais, CEP. 38.650-000, inscrito no CNPJ/MF sob o n® 18.125.138/0001-82, neste ato
representado pelo seu atual Prefeito, SR. MANOEL DA COSTA LIMA, brasileiro, agente
politico, portador da RG n°® XXXXXX e CPF n® XXXXXXX, residente e domiciliado nesta cidade
de Bonfinopolis de Minas- Minas Gerais, CEP. 38.650-000, doravante denominado
CONTRATANTE, do outro lado XXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado,
devidamente inscrita no CNPJ sob 0 no XXXXXXXXXXXXXXX, com sede
XXX XXX X XXX KXKXXKXKXXKXXXXXK,  CEP XX XXX-XXX neste ato representado
XXX XKXXXKXXXXXXXXXX, resolvem firmar o presente CONTRATO de acordo com o
resultado da licitacdo decorrente do processo e licitacdo acima especificados, regido Lei n°
14.133, de 10 de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel e, pelas condi¢cdes do edital,
termos da proposta, mediante as clausulas e condi¢des a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. Contratagéo de empresa especializada para licenciamento de software de Gestdo da
Saude publica, na Média e Alta Complexidade, integrando com a Atencdo Basica em Saude
— APS de modo que o prontuario dos atendimentos do E-SUS PEC seja compartilhado com
0s outros pontos da Atencdo em Saude. Servico de suporte/treinamento no Sistema
Prontuario Eletrénico do Cidaddo — E-SUS PEC do Ministério da Saude e seus aplicativos e-
SUS-AB-Territorio, E-SUS-AC Atividade Coletiva, Gestdo e-SUS APS em toda a rede de
Atencédo Primaria a Saude, pelas diversas categoria de profissionais que compdem a APS e
com o registro e 0 envio adequado das informacdes para o Ministério da Saude. Estas
ferramentas (sistemas) deverdo estar integradas afim de gerar Prontuario Unico do cidad&o
no municipio, e que contemple a implantacéo, treinamento e suporte técnico especializado,
bem como o fornecimento de hospedagem em Servidor Cloud, nas condicdes estabelecidas
no Termo de Referéncia.

1.2. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcricao:
1.2.1. O Termo de Referéncia;

1.2.2. O Edital da Licitacao;

1.2.3. A Proposta do contratado;

1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, contados da data do
recebimento da Ordem de Servico, podendo ser renovado observando-se o limite de 5 (cinco)
anos previsto no Art. 106, da Lei Federal n°® 14.133/2021.
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2.1.1. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo
aditivo, quando o objeto néo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as
providéncias cabiveis no caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestdo e de execug¢ao, assim como 0s
prazos e condi¢cdes de concluséo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. N&o E permitida a subcontratac&o total ou parcial do objeto do contrato.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratacdo é de RS .......... (...,

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerao dos servicos efetivamente prestados.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orgamento estimado,em __/__/ _ (DD/MM/AAAA).

7.2. ApoOs o interregno de um ano 0s precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacao
do indice (indicar o indice a ser adotado), exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas ap0s a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
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pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(&ao), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma nédo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicédo, o(s)
gue vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. A contratada devera atender integralmente o objeto do contrato, conforme as
especificacdes contidas no termo de referéncia.

8.2. Manter durante toda a execugao do contrato as condi¢gdes de habilitagao e qualificagao
exigidas na lei de licitagdes.

8.3. E de responsabilidade da contratada todas as despesas com salarios e encargos sociais
da sua equipe técnica.

8.4. E de responsabilidade da contratada todas as despesas com deslocamentos, passagens,
diarias, transportes, estadias, alimentacao e as que se fizerem necessarias para a boa
execucao dos servicos.

8.5. E de responsabilidade da contratada todo o procedimento de implantagéo, migragdo e
treinamento dos usuarios do sistema.

8.6. A contratada devera manter sigilo de todas as informagdes a que tiver acesso, sendo
vedada o fornecimento de qualquer informagéo a érgéo publico ou privado sem a autorizagéo
prévia da contratante.

8.7. E de responsabilidade da contratada oferecer todo o suporte técnico necessario para
atendimento do objeto deste termo de referéncia.

8.8. E de responsabilidade da contratada prestar os servicos de manutencédo corretiva na
ocorréncia de falhas, panes e quaisquer outros defeitos dos sistemas objetos deste termo de
referéncia.

8.9. A contratada devera atualizar todos os sistemas sempre que necessario, em consonancia
com as alteragdes na legislagao.

8.10. A contratada devera cumprir todos os prazos previstos neste termo de referéncia, ndo
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podendo alegar desconhecimento, sob pena de sofrer as sangdes previstas em lei.

8.11. A contratada devera demonstrar os sistemas sempre que solicitado pela contratante
para novos servidores que vierem a fazer parte do quadro da contratante.

8.12. Todas as informagdes inseridas nos sistemas deverdo ser armazenadas em
computadores-servidores parametrizado, sob responsabilidade da contratada, sendo que a
contratada sera responsavel em entregar e instalar todos os softwares, dispositivos, plugins
e etc, sempre que necessario, para o perfeito funcionamento do sistema e servigos.

8.13. Caso de perda de dados a contratada se responsabiliza em fornecer os laudos ora
emitidos que se encontram arquivados em seus sistemas de gestdo, fornecendo backups,
lembrando que os backups das imagens ficam armazenados nos equipamentos da
contratante.

8.14. A contratada devera entregar apos encerramento do contrato o backup contendo todas
as informagdes armazenadas nos sistemas para a contratante em arquivo eletrénico usual
de mercado a época da entrega.

8.15. A contratante (Municipio) se responsabiliza em montar a infraestrutura do local de
prestacdo dos servigos, devendo adequar os espacgos destinados a prestacdo dos servigcos
incluindo o fornecimento de todo o material e equipamento necessario a perfeita execugao do
servico de responsabilidade da contratada.

8.16. A Contratante responsabiliza a Contratada exclusiva e integralmente pelo pessoal
utilizado na  execucédo dos servigos incluindo os encargos trabalhistas, previdenciarios,
sociais, fiscais e comerciais, resultantes de vinculo empregaticio, cujo 6nus e obrigagbes em
nenhuma hipoétese poderao ser transferidos para a Contratante, utilizando profissionais em
numero suficiente para execucao ininterrupta dos servicos contratados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. Oferecer a contratada todas as informagdes necessarias para a instalacao, implantagao
e funcionamento dos sistemas e servigos.

9.2. Proporcionar a contratada todas as condicdes necessarias para instalacao,
implementagdo da contratada, funcionamento regular do sistema, bem como todo a
infraestrutura de informatica, internet (conectividade) adequadas as necessidades do sistema
e servigos, para o perfeito funcionamento regular nas diversas unidades de atendimentos da
Secretaria Municipal de Saude.

9.3. Efetuar os pagamentos a contratada mediante apresentacdo de nota fiscal atestada e
documentagao de habilitagéo valida, no prazo de até 15 dias (quinze) dias corridos do més
posterior, a contar da data do atesto da Nota Fiscal protocolada.

9.4. Notificar por escrito sempre que necessario a contratada para que tome as providencias
necessarias para o bom atendimento do objeto deste termo de referéncia.

Av. Argemiro Barbosa da Silva, 870 — Jardim Cinelandia — Fone: 38-3675-1121 — CEP: 38.650-000


http://www.bonfinopolis.mg.gov.br/

o de L

; <,
‘

Folha n® __

PREFEITURA MUNICIPAL DE

BONFINOPOLIS DE MINAS

Visto

CNPJ/MF 18.125.138/0001-82 — www.bonfinopolis.mg.gov.br

Designar fiscal para acompanhar a execug¢ao do objeto deste termo de referéncia;

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LElI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS

10.1. Devera oferecer segurancga a informagéo, necessaria para aplicagdes de sua natureza,
de modo a garantir os principios basicos de confidencialidade, integridade e disponibilidade,
utilizando-se para tanto dos recursos mais modernos de tecnologia.

10.2. O acesso de usuarios devera ser controlado pela informagao de /ogin e senha, associado
a um “cadastro unico”, fazendo-se a restricdo de operagdes para seguranga, com base em
perfis de acesso distintos para diferentes usuarios, possibilitando que, para um mesmo
usuario, possa ser associado varios perfis de acesso, com efeito cumulativo de autorizacoes,
possibilitando este ter acesso a um ou mais sistemas.

10.3. Devera ser possivel o controle de acesso, através de perfis ou individual, com senhas
criptografadas e nao-visiveis aos administradores. No cadastro do usuario devera ser
obrigatério o uso de CPF, por meio do qual, ndo deve ser permitida a duplicidade de registros.

10.4. Devera ser possivel determinar as permissdes de usuarios através de telas do préprio
sistema, para usuarios com privilégios de administradores (corporativos), possibilitando copiar
os privilégios de acesso de um usuario para outro, ou ainda, equiparagao de tipos de perfis,
caso necessario.

10.5. De forma parametrizavel, devera possuir regras de composicdo e de tamanho minimo
de senhas (conceito de senha forte), como também, possuir funcionalidades de expiragao de
senha, bloqueio de acesso por numero limite de tentativas de acesso.

10.6. Devera possibilitar a restrigao de recursos operacionais a usuarios, conforme seus perfis.
O Perfil definira quais informagdes o usuario podera ter acesso e que tipo de transag¢ao podera
executar (inclusao, edigao, exclusao, leitura, impressao, etc.).

10.7. Devera permitir a inativacao e reativagcao de usuarios, de modo imediato, via interface
do sistema, mediante parametrizacao de dias sem utilizacdo e/ou durante afastamentos
indicados.

10.8. Devera permitir acesso ilimitado de usuarios simultdneos, em qualquer tela do sistema,
sem necessidade de aquisicdo de novas licencas, de qualquer um dos sistemas e/ou modulos
utilizados pela solucéo proposta.

10.9. Devera permitir o resguardo do histérico de transacdes para registro de auditoria (/og),
contemplando o armazenamento de identificagdo do usuario, momento (data, hora, minuto),
operagao executada (inclusao, alteragdo, exclusdo) e o conteudo dos dados. Devera ser
possivel consultar ou emitir relatério destes registros. Os recursos e informagdes de registros
de auditoria (log) da solucao ofertada, deverao estar protegidos contra falsificacdo e acesso
nao-autorizado, devendo apresentar tela propria (nativa do Sistema) para consulta das
operagdes auditadas, sendo totalmente proibido qualquer tipo de acesso para demonstragao

Av. Argemiro Barbosa da Silva, 870 — Jardim Cinelandia — Fone: 38-3675-1121 — CEP: 38.650-000


http://www.bonfinopolis.mg.gov.br/

aodeLI' A

wr T
7R

¢

PREFEITURA MUNICIPAL DE

BONFINOPOLIS DE MINAS

Folha n® __

Visto

CNPJ/MF 18.125.138/0001-82 — www.bonfinopolis.mg.gov.br

se log’s e outras visdes direto no banco de dados do Sistema.

10.10. Devera possuir controle de contingéncia com medidas alternativas, em caso de falhas
e/ou problemas técnicos — qualquer que sejam os servigos afetados, de modo que ao retorno
do pleno funcionamento do sistema, ndo haja perda de dados, nem prejuizos aos
procedimentos.

10.11. Os acessos remotos em computadores-desktop, Servidores Web com armazenamento
de Dados, deverdo sempre ter o conhecimento e anuéncia da Contratada, devendo gerar
registros de auditoria (/og).

10.12. A Contratada devera apresentar a Contratante Plano de Seguranca e Gestao de Dados
de acordo com a LGPD, no que tange seus Sistemas e Aplicativos. Devendo estar em sintonia
com as politicas de Seguranga de dados da Prefeitura Municipal e/ou Secretarias Municipais
envolvidas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1o de agosto de 2013.

12.2. Serédo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sancoes:

I. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢éo parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 8 2°, da Lei n° 14.133, de
2021);

Il. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021),

lll. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas
“b”, “c” e “d”, que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 5°, da Lei n°
14.133, de 2021).
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V. Multa:

1. moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

2. moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato,
até o maximo de 30.% (trinta por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da garantia. O atraso superior a trinta dias
autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n.
14.133, de 2021.

3. compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto.

12.3. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 8 9°, da Lei n°
14.133, de 2021) .

12.4. Todas as sancodes previstas neste Contrato poderéo ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, 8§ 7°, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor,
a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §
89, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicacdo das sancOes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declarac&o de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicacao das sanc¢des serao considerados (art. 156, § 1°, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como
atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
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Lei (art. 159).

12.8.ApersonalidadejuridicadoContratadopoderaserdesconsideradasemprequeutilizadacoma
busodo direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confuséo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes
de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de
coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei
n° 14.133, de 2021).

12.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.10. As sanc¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

12.11.0s débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo 6rgao
ora contratante.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigac6es de ambas as partes, ainda que
iISSO ocorra

antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obriga¢des nado forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada
até a concluséo do objeto, caso em que devera a Administracdo providenciar a readequacao
do cronograma fixado para o contrato.

13.2.1. Quando a nédo concluséo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sancdes administrativas;
b) podera a Administragédo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execucéo contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Municipal, deste exercicio, na dotacdo abaixo
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discriminada:

Classificacao Orcamentéaria Ficha Orcamentaria
02.05.01.10.122.1002.2037 3.3.90.39.00 Ficha 273
02.05.01.10.301.1001.2038 3.3.90.39.00 Ficha 294

14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE e, regular-se-ao pelos preceitos
de Direito Publico, aplicando-lhes supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos
e as disposicbes de Direito Privado, na forma Lei Federal n° 14.133, de 01/04/2021, assim
como, a legislacao subsidiariamente aplicada, no que couber, das disposi¢cdes da Lei Federal
n° 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC).

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

16.3. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de
2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no sitio oficial na Internet, em
atencao ao art. 8°, 8 2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 8 3°, inciso V, do Decreto n.
7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Bonfinépolis de Minas-MG, com excluséo de qualquer
outro por mais privilegiado que seja, para dirimir os litigios que decorrerem da execugéo deste
Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, § 1°,
da Lei n® 14.133/21.
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Bonfinopolis de Minas, __ de de 2024.

Pelo CONTRATANTE
Manoel da Costa Lima - Prefeito

Pela CONTRATADA
Nome - Representante Legal

TESTEMUNHAS:
1.

Nome:

CPF:
2.

Nome:

CPF:

Av. Argemiro Barbosa da Silva, 870 — Jardim Cinelandia — Fone: 38-3675-1121 — CEP: 38.650-000


http://www.bonfinopolis.mg.gov.br/

